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Sa introducerade S
medlemsprogram i Sverige

SID 49

"Coronapandemin innebar ett ékat fokus
pa att behdlla I6nsamhet och begrénsa
smittspridningen inom var verksamhet"

Asa Olausson
HR-chef, OBOS Sverige

SID 37,

Virtual Reality - s& anvander
OBOS det for 6kad kundnytta

Samarbete med elitfotbollen
for ett battre samhalle

Om redovisningen

Detta ar OBOS Sveriges fjarde redovisning som beskriver
vart héllbarhetsarbete, utgava april 2021. Redovisningen
avser verksamhetsaret 2020 och omfattar OBOS Sverige
AB samt dotterbolagen OBOS Bostadsutveckling AB
med varumarkena Myresjéhus och SmalandsVillan, samt
bolaget OBOS Mark AB. | rapporten beskrivs dven erbju-
dandet fran systerbolagen OBOS Karnhem och OBOS
Nya Hem, som dock inte omfattas av redovisade data foér
den totala redovisningen.

Rapporten &r framtagen i enlighet med héllbarhetslagen
och féljer dess riktlinjer. For fragor om personal och soci-
ala forhallanden, se sidorna 46-55, respekt for manskliga
rattigheter samt motverkande av korruption, se sida 50,
fér miljéfragor, se sidorna 56-63.

Denna redovisning utgér bolagets lagstadgade hallbar-
hetsrapport och redovisas enligt GRI Standards: Core
option. GRI-indikatorn 103 Management approach' be-
rors for varje identifierat omrade under respektive avsnitt.
Rapporten omfattar ssmma verksamhet som vér senaste
utgivna héllbarhetsrapport, utgéva april 2020. Rapporten
koncentreras precis som foregdende &r kring de fyra
fokusomraden som togs fram utifr&n en vasentlighetsa-
nalys i vart hallbarhetsrad. Inga férandringar har skett vad
galler tidigare rapporterad information. Arets redovisning
har inte granskats av extern part.

Kontaktperson for redovisningens innehall:

Ulrika Liiv

Kommunikations- och héllbarhetschef, OBOS Sverige AB
0705-68 00 64/ ulrika.liv@obos.se
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Indl}_striellt byggandeitrad - en

viktig del av OBOS Sveriges DNA

SID60-61

En flygande start for OBOS
forsta Svanenmarkta projekt



4 / ORD FRAN VAR VD

*Vi vill bygga inkluderande
trédgardsstdder fér alla”™

Under ett svart &r dar vi tillsammans med andra har kdmpat mot coronapandemin har
OBOS &nda lyckats flytta fram positionerna. Ett nytt medlemsprogram har lanserats
och nya bokdpmodeller har introducerats i syfte att ge fler méjlighet att komma in i ett
eget gt boende. OBOS satsar dessutom pé héllbara och inkluderande tradgardsstader.

Resan med OBOS var under 2020
tumultartad, kantad av en svar pan-
demi som p8verkade oss och alla
véra anstallda, samtidigt som OBOS
flyttade fram positionerna p& méanga
satt. Tack vare alla v&ra medarbetare
har vi lyckats hantera de negativa
konsekvenserna av pandemin med
fokus p4 att skydda organisationen
fran sjukdom, samt stédja vara
leverantdérer och andra intressenter for
att kunna leverera kvalitetsbostader
till v&ra kunder. Den omsattning som
vi tappade under varen lyckades vi
hamta hem, i alla fall i tv8 av véra tre
varumarken, tack vare ett stort int-
resse fr&n vara kunder och ett enormt
engagemang bland vara medarbetare
som snabbt stéllde om for att moéta
kunderna.

Dags for tradgardsstader

70 procent av befolkningen vill bo

i ett eget boende, helst som man
sjalv far aga. Tyvarr bygger vi i Sverige
inte tillrackligt for att méta dessa
behov. Genom att satsa p8 tradgards-
stader vill vi p& OBOS bygga hallbart
bade for manniskor och miljé med
olika typer av bostader dér vi kan g8
manniskors dréommar till métes. Vi

vill ge plats fér manniskor med olika
bakgrund att métas och pa s8 satt
bidra till ett starkt och inkluderande
"liv mellan husen”. Genom att bygga
dessa tradgardsstader industriellt i tra
bidrar vi till en vasentligt minskad kli-
matpaverkan, ett ansvar som vi maste
ta pa allvar d& var bransch star fér 20

procent av klimatutslappen.

Vi har stéandig dialog med politiker,
tjdnsteman och andra i branschen
for att fler ska f& upp 6gonen for hur
det framtida boendet kan se ut. Vi vill
visa och utbilda andra i vad vi menar
med trédgérdsstaden; vi bygger bade
hogt och lagt och vi blandar upp-
latelseformerna - allt for att ge plats
for méanniskor fran alla delar av
samhallet.

Klimatférandringarna

en mojlighet

Vi ska vara med och géra vad vi

kan i kampen mot klimatférandring-
arna. Vi méste hela tiden utmana oss
sjalva men ocks& myndigheter och
det offentliga till partnerskap for att
hitta végar dar vi tillsammans kan goéra
skillnad. Att klimatfragan lyfts p8 allas
agendor ar viktigt. Inom OBOS stravar
vi mot klimatneutralitet och har
kommer vikten av klimatdeklarationer
in - genom att méata pA& likartat satt for
alla i branschen kommer vi att 8 veta
hur snabbt férandringen gar och om
vi som bransch fardas i ratt riktning.

Den véxande efterfragan pé produkter
med lagre klimatavtryck 6kar bland
vara kunder. Det géller dven bland
samhallsfastigheter, s&som forskolor
och LSS-boenden, vilket vi tagit fram
koncept for. Vi bygger industriellt i

tra, vilket &r effektivt och vi vet att tra
ar det enda fornybara byggmateri-
alet som binder kol och p4 s8 satt
bidrar till att s&nka klimatavtrycket

vid bostadsutveckling. For oss ar det
viktigt att ha unika erbjudanden till
marknaden och differentiera oss i for-
hallande till vara konkurrenter genom
hallbarhet. Vi har Svanenmarkt vara
byggsystem och kan anvénda Sva-
nencertifiering i var industrialiserade
produktion for att bygga i tra, vilket
gor oss ledande i var bransch.

Lyckats hantera den
svéra pandemin

Coronapandemin fick stor p&verkan
p& OBOS i borjan av &ret. Under det
férsta och andra kvartalet tappade
vi en stor del av forséljningen, men
under sommaren och hdsten ater-
hamtade vi oss och hade en bra
forsaljning vilket ledde till att vi till
slut lyckades klara var férséljnings-
budget i varumérkena Myresjéhus
och SmalandsVillan. Ménniskor reste
mindre och satsade p4 sitt boende
och sina drémmar p& hemmaplan
istéllet vilket ar en del av forklaringen
till en god forséljning.

Redan under forsta ménaden efter
pandemiutbrottet inférde vi dtgarder
for att forhindra smitta bland vara
medarbetare. Utmaningar som vi
kdmpat med redan innan pandemin
fick oss att ta beslut snabbare an vad
vi annars hade behovt. Jag tanker
bland annat p& stangningen av fab-
riken i Sundsvall. Ett beslut vi tving-
ades ta d& vi gick med tre halvfulla
fabriker i Sverige. Det var ett tufft
beslut, men jag kanner att vi som

bolag har gjort allt vi kunnat for att
stodja v8ra medarbetare i Sundsvall.
Vi erbjod bland annat alla medarbeta-
re jobb i ndgon av de andra fabrikerna
och omstallningsstod.

For vara medlemmar 2021

Under slutet av &ret gjorde vi en stor
satsning p& vart medlemsprogram, en
viktig del for att vi ska kunna n& vart
mal att fordubbla antalet levererade
bostéder i Sverige fran 1500 till 3
00O p& fem &r. Vi ska vara med och
bekampa bostadsbristen och vi ska
finnas for alla i alla segment, bade i
storstader och p& landsort med véart
breda sortiment av saval flerbostads-
hus som villor, radhus, kedjehus

och parhus.

Som medlem i OBOS f&r man inte

bara fortur till kop pé de bostader

vi séljer utan ocksa3 tillgang till de
alternativa boképmodeller som OBOS
satter pa den svenska marknaden
under 2021. Ett av OBOS maél &r att
oka mojligheten for fler att &ga sitt
eget boende och vi erbjuder darfor
delfinansiering av bostader genom
boképmodellen Deldaga. Modellen
mojliggér for att fler manniskor ska ha
rad att forverkliga sina dréommar.
Genom att vara medlem i OBOS far
man ocks& massor av andra férméaner.

Att fa vara med och satta OBOS
medlemsprogram pé& den svenska
marknaden har varit en av mina drém-
mar sedan jag borjade p& OBOS for
sju &r sedan. Denna typ av &garskap &r
|8ngsiktigt hallbart. Det faktum att alla
vara intjanade pengar 8terinvesteras

i verksamheten och att 10 procent av
var vinst gér tillbaka i samhallet i form
av olika projekt kanner jag ocksa stor
stolthet 6ver.

VAr resa fortsatter 2021.
Mot framtiden!

Joakim Henriksson, VD OBOS Sverige



6 / DETTA AR OBOS

Det harar OBOS

OBOS Sverige ingéri OBOS-koncernen som aren av
Norge och Sveriges stdrsta bostadsutvecklare, och en
medlemsagd organisation som grundades i Norge 1929.
OBOS drygt 500 000 medlemmar finns framst i Norge
men i november 2020 fick dven boende i Sverige majlig-
heten att bli medlem i OBOS. Under 2020 sélde OBOS
1516 bostader till kunder i Sverige och till 2104 kunder i

grannlandet Norge.

Over 90 &r som stabil
aktor i Sverige och Norge

1927 grundades det som seder-

mera skulle bli Myresjohus, och

som idag &r en del i OBOS Sverige
AB. OBOS svenska historia préaglas
av ett antal 1&ngsiktiga dgare och
koncernen har varit bade familjedgd
och Skanska-agd i flera decennier.
Under en period i mitten av 2000-
talet &gdes den svenska verksam-
heten av Industri Kapital IK. 2007 f&r-
varvades den svenska verksamheten
av norska BWG Homes for att 2014
uppga till 100 procent i det med-
lemsagda kooperativet OBOS. Med
OBOS som &gare dr OBOS Sverige en

ekonomiskt stabil och langsiktig aktor.

Idag har OBOS Sverige ett 30-tal
kontor runt om i Sverige. Huvud-
kontoret finns i Myresjé dar bolaget
en gang grundades. VD fér OBOS
Sverige ar Joakim Henriksson och
koncernchef féor OBOS &r Daniel
Kjerberg Siraj.

OBOS ar ett medlems-
agt kooperativ

OBOS Sverige ags till 100 procent
av koncernmodern, norska OBOS
BBL (grundat 1929) som i sin tur &gs
av sina drygt 500 OO0 medlemmar.
Bland de framsta fordelarna med
medlemskapet ses forkopsratten

till de bostader som vi séljer samt
alternativa boképmodeller som
mojliggor for fler att fa tillgang till
eget gt boende, las mer p& sidan 20.

Vinsten &terinvesteras
i verksamheten

OBOS agande och engagemang i
OBOS Sverige marks framst genom
langsiktiga investeringar i mark,
forskning och utveckling, fabriker,
medarbetare och samhéllsutvecklande
initiativ. Det gor att OBOS i Sverige
med varumérkena OBOS, Myresjo-
hus, SmalandsVillan samt syster-
bolagen OBOS Karnhem och OBOS
Nya Hem kan garantera en stabil
narvaro p8 marknaden och har
styrkan att fortsatta utveckla bo-
stéder dven i svagare konjunkturer.

Markportféljen ar
en viktig hérnsten

Kontinuerliga investeringar i mark
dér bolaget pa kort och lang sikt kan
utveckla bostader och fastigheter for
samtliga varumarken &r en viktig del
i strategin. Vid utgadngen av 2020
uppgick OBOS markportfolj till 2,1
miljarder svenska kronor.*

*tillsammans med systerbolagen
OBOS Karnhem och OBOS Nya Hem.
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Var vision

Vi bygger framtidens
samhalle och uppfyller
bostadsdrémmar

Var affarsidé

Vi ska vara en av Sveriges
ledande bostadsutvecklare.
Genom effektivt byggande och
strategiska markkdp finns vi dar
manniskor vill bo och leva.

[~

Vara nyckeltal

2017 2018 2019 2020

Omsiattning (Msex) 3574 3468 3321 2966

EBITDA 352 223 156 -40

Medarbetare 950 905 879 851

Antal levererade

bostader 1523 1275 M20 1102

Omséttning och resultat har paverkats negativt framst av lagre
volymer till féljd av coronapandemin samt genom avsatta
kostnader vid nedlaggningen av produktionen i Sundsvall.
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Vart erbjudande

Verksamheten i OBOS Sverige ar uppdelad i sméhus och
projektutveckling. Férvarv och utveckling av mark ar ocksé
en stor och viktig del i vart standigt padgdende arbete med
att bygga séval enskilda bostédder som stérre projekt.

Fran ax till limpa - med
marken som grund

OBOS Mark ar ett bolag i OBOS
Sverige genom vilket vi arbetar
aktivt for att forvarva mark i attraktiva
omraden runt om i landet. Vi koper
mark dér det finns tillvaxt och efter-
fragan - allt fr&n ren r&mark till
markomr&den med paborjad eller
fardigstalld detaljplan, och fardiga
tomter. Marken anvander vi for att
upplata enstaka tomter for sméhus,
men ocks8 for att sjélva ta fram och
utveckla sm& och stora bostads-
projekt. For att lyckas med ett projekt
ar den lokala férankringen en grund-
laggande del i var verksamhet. Vi
samarbetar med ménga kommuner
och har stor erfarenhet av att
beddma markanvandning och
darmed rétt pris for marken.

OBOS ar en trygg och langsiktig
samarbetspartner, s&val vid mark-
affarer som vid avstyckning av tomter
eller vid byggnation av projekt. Vi
bygger inte bara hus, utan ocks4 all
slags infrastruktur som VA-ledningar,
gatubelysning, gronytor med lek-
platser, parkmiljéer, med mera.

Bostader fran flera
starka varumarken

Inom OBOS svenska verksamhet
tillverkar vi sm&hus inom varu-
markena Myresjohus och Smélands-
Villan, och projektutvecklar sma och
stora bostadsprojekt inom varumarket
OBOS och systervarumarket OBOS
Karnhem. Inom dessa affarsben ut-
vecklas bostader for olika mélgrupper
i olika upplatelseformer. Majoriteten
av bostaderna byggs i trd i de egna
fabrikerna i Myresjo, Vrigstad och
Sundsvall * samt i OBOS Karnhems
fabrik i Savsjo. 68 av 1102 leveranser
gick under 2020 till Norge, vilket
motsvarar 6,2 % i export.

*Produktionen i Sundsvall avvecklades vid &rsskiftet 2020/2021, men rapporten avser rakenskapsar 2020 som aven innefattar
inrapporterade siffror fran Sundsvallsfabriken. Darfor har vi valt att ha med Sundsvall som ett omnamnande under Vart erbjudande.

Under 2020 etablerade OBOS-
koncernen ocksé dotterbolaget
OBOS Nya Hem i Sverige, genom
vilket vi framfor allt utvecklar stérre,
platsbyggda flerbostadshusprojekt i
storstadsregionerna Goteborg,
Stockholm och Malmé.

Kommersiella
fastigheter f6r helheten

Nar vi utvecklar projekt har vi alltid
som méal att resultatet ska bli ett
attraktivt och tilltalande omréde med
liv och rorelse, och som passarin i
den omgivande miljon. Darfor tar vi
hansyn till livet mellan husen, och
bygger ocks& kommersiella fastig-
heter och lokaler sdsom férskolor,
aldreboenden och andra boende-
projekt inom ramen fér LSS. Bade vart
férskolekoncept Start Learning saval
som Vart LSS-koncept &r helt Svanen-
markt, och optimerat for solcells-
anvéandning. Med gedigen kunskap
och erfarenhet som grundar sig i 6ver
90 ars byggande tar vi helhets-
ansvaret genom hela processen

vid byggnation av kommersiella
fastigheter i samarbete med saval
kommunala, statliga och privata
aktorer.

Medlemsprogram med
fortur och férméner

| november 2020 introducerade
OBOS sitt medlemsprogram i Sverige,
som idag tillsammans med Norge har
6ver 500 00O anslutna medlemmar.
Medlemmar far fortur pé& hela OBOS
bostadserbjudande, med allt fran
tomter, villor och flyttklara hus till rad-
hus, kedjehus, parhus och lagenheter
i stérre platsbyggda projekt. Med-
lemsprogrammet ger ocks8 en rad
férmanliga erbjudanden hos OBOS
samarbetspartners, pé& allt frdn bygg
och inredning till livsstil och nojen.

Bostader >

e T
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Bostader och samhaéllsfastigheter dar

maénniskor vill bo och leva &r en naturlig

del av OBOS erbjudande.
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4/s Myresjohus

"Free your Style"

Myresjohus har sedan 1927 levererat fler an 95 000
hus till kunder i hela Sverige. Féretagets karnvarden &r
delaktighet, pélitlighet och nytédnkande, och ambiti-
onen &r att alltid ha kunden i fokus. 2020 har varit ett
arav nyheter for Myresjdhus, déaren mangd aktiviteter
och lanseringar har genomforts for att framtidssékra
varumarket och optimera kunderbjudandet.

Husmodeller for alla

Myresjohus har ett brett utbud av
olika kompletta husmodeller och stilar.
Kunder kan om de s8 vill personifiera
sitt boende genom att tillsammans
med Myresjdhus arkitekter utforma
sitt hus utifrén egna férutsattningar,
Onskemal och visioner eller vélja en av
vara prisvérda instegsprodukter. For
att kunna erbjuda kunderna ett att-
raktivt boende med snabb inflyttning
dkade Myresjohus 2020 sin satsning
p4 s& kallade Flyttklara hus. Flyttklart
innebar att Myresjohus bygger fardigt
hus p& egendgda tomter innan de
séljs till slutkund. Kunden far pa sa vis
samma snabba férutsattningar som
vid kép av ett begagnat hus, men
med den stora férdelen att det ar
nyproduktion.

Free your Style - ett nytt
koncept for kunden

| v8rt arbete med att attrahera fler
och nya kundgrupper har vi under
varen 2020 lanserat vart exteritra
stilkoncept Free your Style som ger
kunden annu fler méjligheter att satta
en personlig kénsla och pragel pa sitt
hus. Lanseringen har resulterat i 8tta
nya husmodeller som har fatt namnen
Nymane, Morgondagg, Midnattssol,
Gryning, Solstrimma, Polstjarna, Havs-
bris och Klappersten. Namnen &r en
del av Myresjéhus nya namnstrategi,
som har hamtat inspiration fran den
svenska naturen.

Energieffektiva hus i tra

Vi tillverkar vara Myresjohus primért i
tr, vilket ger flera fordelar jamfért med

andra byggmaterial - det gér till
exempel 8t mindre energi vid till-
verkningsprocessen. Eftersom flera
delar av husets vaggelement tillverkas
inomhus i torra och varma lokaler kan
vi mojliggdra att byggprocessen dver
tid haller en jamn kvalitet. Vara hus-
modeller &r utrustade med effektiva
ventilations- och varmesystem, samt
vélisolerade fonster och vaggar som
sammantaget ger héllbarhet 6ver tid.

Svanenarbetet idag och imorgon

Under 2019 fick OBOS Sverige

med tillhérande varumarken en grund-
licens for att kunna bygga Svanen-
maérkta hus. For Myresjohus del har det
resulterat i att vi under 8ret har byggt
ett Svanenmérkt visningshus, som
premiarvisades vintern 2020. Under
2021 kommer Myresjohus under
konceptet Flyttklart att Svanenmarka
ett antal hus. Ett viktigt led i att kunna
erbjuda detta &r en I6pande och god
dialog med leverantorerna, déar vi
sakerstaller att alla produkter och allt
material som vi far till oss &r produkt-
listade enligt Svanen.

Pausade projekt under 2020

Ambitionen var att under 2020 lansera
takpannor med integrerade solceller,
men d& Myresjohus har valt att priori-
tera vissa projekt och pausa andra, har
vi inte kommit nédrmare en lansering. Vi
hoppas p8 att kunna &teruppta arbetet
under 2021 och d4 fortsatt titta pé
tekniska l6sningar och en prisbild

som fungerar for var mélgrupp.

Lés mer p& myresjéhus.se

A\l ﬁ‘n l'l"““l

LT

Genom de interitra stilpaketen tradition,
industriell och modern kan kunden sjélv satta
sin personliga pragel pd hemmet.

Varumarket Myresjéhus har funnits
sedan 1927 och utvecklar husmodeller
for alla smaker.

Husmodellen Solstrimma i lantlig
stil med putsfasad ger kénslan av
en klassisk sk&nelanga.
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SmalandsVillan

Ett eget hus for alla

SmalandsVillan etablerades 1997, och erbjuder husmodel-
ler utifrén metoden volymtillverkning. Med val utvalda stan-
dard- och tillvalsprodukter, kontrollerad tillverkning i varma
och torra fabriker och kort tid pa byggplatsen kan Smélands-
Villan erbjuda kunderna mycket hus fér pengarna. Smé-
landsVillans malsattning ar att fler ska kunna bo i hus och
varumarkets stdrsta malgrupp ar barnfamiljer.

Resurssparande upprepning
och utveckling

Alla Smalandsvillor tillverkas industri-
ellti tra, vilket &r bade klimatvanligt
och kostnadseffektivt. Modultillverk-
ning ar dessutom resurseffektivt,
vilket mynnar ut i ett energisparande
och prisvért boende foér kunderna.

En vasentlig del i SmalandsVillans
resurseffektiva produktutveckling ar
att vidareutveckla och ta tillvara p8
nuvarande sortiment. 2020 har vi till
exempel byggt vidare p& 2019 ars
husnyhet Villa Komstad och utvecklat
tv8 nya husmodeller - Villa Hjalmse-
ryd och Villa Nydala. Villa Hjalmseryd
med férhojt vaggliv och Villa Nydala
i tva plan innebar tillsammans med
1,5-planshuset Villa Komstad att vi

nu kan erbjuda en hel husfamilj med
gavelstallda hus till kunderna.

Energismarta kunderbjudanden

| november introducerades det nya
tillvalet "Klimatskal for dvervaningen”
till de oinredda 6vervaningarna i vara
Smalandsvillor. Tillvalet innebar att
kunderna kan valja att kdpa forsta
steget av inredningen. SmalandsVillan
bistadr d& med att géra den mest ut-
manande delen fér kunden, namligen
att lufttata, isolera och glespanela.
Dessutom installerar SmalandsVillan
tvé radiatorer s& att kunden kan rékna

med boytan p8 dvervaningen i ener-
giberékningen redan frén borjan. Ett
bra val bade fér kunden och miljon.

Totalentreprenad
populért hos kunderna

2015 introducerade SmélandsVillan
totalentreprenad till kunderna, vilket
visade sig bli en succé. 2017 saldes
cirka 46 procent av husen pé totalen-
treprenad och 2020 var siffran nar-
mare 90 procent. Totalentreprenad
innebér en extra trygghet for kunden,
dé SmaélandsVillan tar hela ansvaret
for byggprocessen. Nar kunden valjer
totalentreprenad ingér ocks8 en typ-
godkénd Isolergrund, som har manga
férdelar bade for kunden och miljén.

Flyttklara hus férenklar resan

For att kunna erbjuda kunderna ett
attraktivt boende med snabb inflytt-
ning 6kade SmalandsVillan 2020 sin
satsning p4 s& kallade Flyttklara hus.
Flyttklart innebar att SmaélandsVillan
bygger fardigt hus pé egendgda tom-
ter innan de séljs till slutkund. Kunden
far p& s& vis samma snabba forutsatt-
ningar som vid kop av ett begagnat
hus, men med den stora férdelen att
det ar nyproduktion.

Lés mer pé smélandsvillan.se

Ljusa, 6ppna planlésningar i alla Sméalandsvillor.
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Husbyggaren ar SmélandsVillans online-verktyg genom vilket
man kan provbygga sin egen Smélandsvilla helt digitalt.

Genom konceptet Flyttklart erbjuder SmalandsVillan inflytt-
ningsklara, nyproducerade Sméalandsvillor p& egen mark.

Mycket hus fér pengarna.
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OBOS utvecklar
bostaderi hela landet

Inom OBOS Sverige har vi en verksamhet fér projekt-
utveckling, som arbetar med att utveckla, planera och
leda byggprojekt, i stor eller liten skala. Vi ar lokala dar vi
verkar och vara projektutvecklare finns 6ver hela landet.

Det ar behovet av en viss typ av
bostad som styr nar OBOS utvecklar
nya hem. Som leverantdr av sméhus,
flerbostadshus och andra fastighets-
projekt erbjuder OBOS olika typer av
bostader for alla malgrupper. Inget
projekt ar for litet eller fér stort. Den
svenska projektutvecklingsverksam-
heten har till uppgift att forvarva mark
och att utveckla, planera och leda
projekt, i egen regi eller tillsammans
med samarbetspartners.

Start Living

Start Living ar OBOS bostadskoncept
med industrialiserad volymtillverkning
i trd som mojliggoér en kort tid frén
bygglov till fardigt hus, och likas& en
kort montagetid p& byggplatsen. Start
Living 2.0 &r en uppgraderad version
av Start Living, med flera olika design-
linjer och yteffektiva planlésningar.
Det forsta Start Living 2.0-projektet
Brf Branninge Hills har byggts i Habo
under 2020 och bestar av 33 bosta-
der som parhus, radhus, kedjehus och
villor.

OBOS planelement

Inom var projektutvecklingsverksam-
het bygger vi ocks8 projekt utifran
metoden planelementstillverkning
som sker i v&r fabrik i Myresj6. Det
innebéar att delar s&som takstolar,
vaggar och bjalklag tillverkas i fabri-
ken och fraktas till byggplatsen, dar
husen platsbyggs. Metoden ér flexibel
mot kunderna och mojliggér ofta fler
tillval och justeringar i ett tidigt skede,
men tar samtidigt langre tid fran
bygglov till inflyttningsklar bostad.

OBOS Town

OBOS Town ar OBOS vision om att
utveckla hela stadsdelar. Med Start

Living-konceptet erbjuder OBOS
bostadsutveckling for séval smastad
som trédgérdsstad. Kommunernas
hogre exploateringskrav kraver att
konceptet kan byggas i sex v8ningar
- ett arbete som OBOS har fortsatt
att férbereda fér under 2020. For
att klara att bygga hela stadsdelar
kommer upprepning att bli en viktig
fraga i hela organisationen framéat, dar
vi fokuserar p8 farre hustyper i storre
projekt.

Attraktivt flerbostadsbyggande

P& OBOS stravar vi efter att vara med
och bygga bort bostadsbristen. Det
industriella byggandet i tré &ren
viktig nyckel for att bygga snabbt
och resurseffektivt, och tack vare vart
uppgraderade Start Living-koncept
kan vi undvika att upprepa 1960-

och 70-talets Miljonprogram, utan
istéllet skapa attraktiva samhéllen dar
manniskor vill bo och leva.

Livet mellan husen

Héansyn till platsen och de ekologiska
och sociala varden som redan finns
dér ar en viktig aspekt i vara projekt.
Livet mellan husen, det vill saga
faktorer som moijliggér for god trivsel
och trygghet i omradet tas ocks8 i
beaktning. Det kan handla om extra
belysning, lekplatser och andra akti-
vitets- och métesplatser. Det handlar
ocks& om att bygga for 6kad trygghet
och méangfald, och att ge tillbaka so-
cialt och miljémassigt till de samhall-
en dér vi bygger bostader.

Lés mer pé obos.se

Brf Fladern i Malmo

Brf Prastkragen i Lund

Brf Havsglimten i Vastervik

DETTA AR OBOS / 15
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Samhallsfastigheter

for manniska och miljo

OBOS ér rikstédckande och har verksamhet inom allt frén
markkdp till utveckling av hela bostadsomraden med till-
hérande samhéllsservice. OBOS kan utveckla bade aldre-
boenden, férskolor, skolor och trygghetsboenden, och har

idag ett LSS-koncept samt ett forskolekoncept som gar under

namnet Start Learning. Byggnation av OBOS Sveriges forsta
LSS-boende har pabdérjats i Oxeldsund under 2020.

OBOS LSS-koncept

Vid utgangen av 2019 radde brist pa
LSS-boenden i 162 av Sveriges 290
kommuner. Genom att erbjuda kom-
muner och operatérer ett byggfardigt
koncept vill OBOS vara med och
bidra till att minska bristen.

OBOS Sveriges LSS-koncept bestar
av en byggnad i ett plan med sex
lagenheter, gemensamt vardagsrum
och kok, personalrum, tvattstuga
samt teknikrum och férrad. Lagen-
heterna &r p& cirka 40 kvm, férdelat
p4 tvd rum och kok, och varje
lagenhet far egen uteplats.

LSS-konceptet har utformats inte
bara fér de boendes och personalens
trivsel, utan ocksd med miljons basta
i 8tanke. Konceptet &r Svanenmarkt,
och férses dven med solpaneler som
minskar driftskostnaden. Dessutom
byggs det helt i tra, bade till stomme
och fasad.

Konceptet ar utformat fér bdde kom-
munala och privata operatérer. OBOS
forsta LSS-boende bérjade byggas i
Oxelésund under 2020.

Férskolekonceptet Start Learning

Bristen p& forskolor i Sverige i kombi-
nation med regeringens klimatmal om
att n8 noll utsléapp till &r 2045 innebar
en utmaning fér manga av landets

kommuner. OBOS férskolekoncept
Start Learning &r Svanenmarkt med
en sund inomhusmiljé samtidigt som
det tar hansyn till andra viktiga aspek-
ter s&som pedagogik, klimatp&verkan,
yteffektivitet och laga driftskostnader.

Tak och vaggar byggs i OBOS fabrik

i Myresj6 och skalskyddet kommer
snabbt pé plats vilket minimerar risken
for fuktskador och minskar produk-
tionstiden. Forskolan kan byggas med
4-8 avdelningar, i princip var som
helst i Sverige.

Konceptet ar optimerat for solceller,
vilket innebar att forskolans takkon-
struktion &r 16st s8 att pulpettaket
alltid kan laggas mot det lage som har
bast solinstralning - oavsett bygg-
nadens placering. P8 s8 vis hamtas
maximal effekt fran alla solpaneler,
och férskolan far dessutom laga
drifts- och underhallskostnader.

Forskolekonceptet ar utvecklat i
samarbete med White Arkitekter och
uppfyller kraven i SKR:s funktionspro-
gram. Start Learning &r utvecklat for
att innehéalla en s8 stor del pedagogisk
yta som mojligt och med barnper-
spektivet i fokus.

Lés mer pG obos.se

LSS-boende é&r en insats enligt Lagen om stéd
och service (LSS) och kan erbjudas till manniskor
med funktionsnedséattning. LSS-boende star for
Bostad med séarskild service for vuxna.

OBOS férsta LSS-boende byggs i Oxelésund 2020.

Kérnan i konceptet Start Learning
&r en sund inomhusmiljé genom
Svanenmarkningen, och goda
pedagogiska férutsattningar for
bade barn och personal.
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OBOS Nya Hem AB dr ett nybildat systerbolag till OBOS Sverige. Detta uppslag dr en separat presentation av
OBOS Nya Hem AB vars héllbarhetsdata inte éir inkluderade i 6vriga rapporten fér OBOS Sverige och dess KPler.

OBOS Karnhem AB dr ett systerbolag till OBOS Sverige. Denna sida dr en separat presentation av
OBOS Kérnhem vars hdllbarhetsdata inte ér inkluderade i vriga rapporten f6r OBOS Sverige och dess KPler.

'“,

Brf Kolonin i Véxjé har ett vackert och sjénéra lage utmed Vaxjésjon. Vara kvarter ska vara trivsamma | stadsdelen Pottholmen har OBOS Kérnhem byggt

att leva i och for oss ar utemiljon precis lika viktig som bostédernas insida. Vid inflyttning i vara grupp- WTC Karlskrona - stadens eget World Trade Center.

hus &r hackar och trad planterade och graset &r utrullat och klart. Byggnaden bestar av 8 000 kvm kontorslokaler for-
delat p& fem vaningsplan. P& entréplan huserar The Pot
med en kombination av 6ppna aktivitetsytor, co-
working, café, studios, kontor och bokningsbara rum.

®D 0BOS | KARNHEM

Vi bygger for framtiden

OBOS Karnhems mission &r att skapa bra och valplanerade bostader som stér sig dver

tid. Vara kvarter ska vara trivsamma att leva i och for oss ar utemiljon precis lika viktig som
bostéddernas insida. Vi vardesatter helheten och levererar alltid helt nyckelfardiga bostads-
omraden dér alla delar &r noggrant planerade. Allt f6r att vara kunder ska kadnna stolthet,
inte bara for sin egen bostad, utan fér hela omrédet de bori.

Vara grupphus bygger vi huvudsak-
ligenitra, vilket i sig kraver valdigt

lite energi. Vi véljer ocksa langsiktigt
hallbara och bestandiga fasadmaterial
i alla projekt. Vara bostader ska inte
innehalla ndgra material som &r farliga
fér kunderna eller for miljon.

Hallbart byggande

Var utgdngspunkt ar att skapa att-
raktiva bostader som ger kunderna

en god driftekonomi och l8g energi-
anvandning, samtidigt som vi mini-
merar byggnadens miljdpaverkan. Vi
anvander oss av lokalt producerad
och férnyelsebar energi. Merparten av
vara bostader ansluts till fjarrvarme-
natet och i allt fler projekt installeras

solcellspaneler fér elproduktion. Kom-
forten i vara bostader tillgodoses bland
annat genom hog isoleringsnivad och
behovsstyrd ventilation via FTX-sys-
tem med varmeatervinning. Alla vara
flerbostadshus ska certifieras enligt
Miljdbyggnad, som lagst niva silver.

Klimatsmart vardag

For oss ar det inte bara viktigt att tanka
nytt och utveckla nya koncept och ar-
betssatt som bidrar till ett mer hallbart
samhalle. Vi vill ocks8 att de som ska
bo i ndgon av véra bostader ska kénna
att de har gjort ett bra val. Det ska vara
enkelt att bade trivas och leva héllbart
i vara kvarter. Vi ar ocksa noga med

att informera om hur véra kunder kan

leva mer héllbart och uppmuntrar till
klimatsmarta val i vardagen.

VA&r stravan ar att vara kunder upp-
lever gemenskap och trygghet i sin
bostadsrattsférening. Darfor lagger vi
extra fokus p& utformningen av véra
kvarter och utemiljéer. P4 gemen-
samma uteplatser och gardar skapas
forutsattningar for odling och social
samvaro.

| var affarsfilosofi ligger att skapa
prisvarda bostader. Med detta nér vi
manga manniskor och olika familje-
konstellationer, med olika behov och
forutsattningar. Alla ska ha rad att leva,
inte bara att bo.

3 oBOS

OBOS Nya Hem har tilldelats tre attraktiva kvarter
i Norra Djurgéardsstaden, Stockholm.

OBOS Nya Hem satsar pé storstaderna

OBOS hojer ambitionerna i och med lanseringen av OBOS Medlemsprogram i Sverige.
Det nybildade bolaget OBOS Nya Hem kommer att erbjuda bostadsratter i flerbostads-
hus i Stockholm, Géteborg och Malmé. Inledningsvis bestar arbetet i att skapa attraktiva
projekt i bra lagen dar framférallt medlemmarna vill bo och utnyttja sin fértur. | december
2020 blev det klart att OBOS Nya Hem hade vunnit anbudet om att utveckla Gasklockan

i centrala Stockholm.

I Norra Djurgérdsstaden har OBOS
Nya Hem férutom Gasklockan mar-
kanvisats tre kvarter dar sarskild vikt
laggs vid social héllbarhet. Det innebar
bland annat att bygga enligt bo-
stads- och boendeformer som méter
stockholmarnas behov idag och de
som forvantas uppstd i framtiden, samt
att sdkra de hoga ambitioner staden
har vad géller utformning av omradets
gestaltning och livet mellan husen.

OBOS kommer ocks3 att hjalpa fler
manniskor att ta sig in pd och &ga sitt
eget boende p& bostadsmarknaden.
De tre modeller som finns hos OBOS
i Norge idag &r Bostart, Boligbyte och
Deleie och syftet ar att utveckla mo-

dellerna s8 att de passar den svenska
bostadsmarknaden.

Om OBOS tre bokép-
modelleri Norge

Med OBOS Bostart kan kunden kdpa
en ny bostad till ett lagre pris &n det
vanliga marknadspriset. Man &ger fort-
farande sin bostad, med skillnaden att
om man vill sélja bostaden har OBOS
ratt att kopa tillbaka den till det pris
man betalade, justerat efter &ndringen
av bostadsprisindex. Den procentuella
vardedkningen som bostaden kan f&
frén det att man koper tills man séljer
far kunden. Om man képer en bostad
med OBOS Deleie, bérjar man med

att 4ga minst halften av bostaden sjalv.
Man behéver inte dka sin dgarandel,
men man har méjlighet att gora det

en gang om &ret tills man ager hela
bostaden sjalv.

Med OBOS Boligbyte kan OBOS
erbjuda att kdpa kundens tidigare
bostad till marknadspris i utbyte nar
denne képer en ny bostad av OBOS.
Den tidigare bostaden maéste ha ett
betydligt lagre varde &n den nya
OBOS-bostaden och maste ocks8 vara
belagen i ett attraktivt omrade. Med
OBOS Boligbyte kan kunden kanna
sig trygg i att den tidigare bostaden
kommer att séljas - och dessutom hur
mycket man far fér den.
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En hallbar bostadsmarknad

kraver en langsiktig bostadspolitik

Enligt Boverkets prognoser behdvs mellan 59 000 och 66 OO0 bostéader arligen
under 8ren 2020-2029 om vi ska lyckas bygga bort det underskott av bostader
som finns i Sverige. Dessutom maste branschen |6sa frdgan om hur den vaxande
gruppen av unga utanfér bostadsmarknaden ska fa tillgang till en bostad.

For att vi bostadsutvecklare héllbart
ska lyckas méta behovet av de stora
volymer av bostader som framgér av
Boverkets prognoser krévs en 1&ng-
siktig bostadspolitik. Saval bostadsut-
vecklare och andra aktérer i branschen
som den enskilda konsumenten
behover tydliga spelregler for att kunna
planera verksamheter och privatekono-
mi. OBOS arbetar aktivt med att skapa
en samsyn for hur olika politiska beslut
paverkar bostadsmarknaden i Sverige.
Under &ret har representanter fran
féretagsledningen och andra sakkunni-
ga medarbetare tréffat riksdagspolitiker
samt kommunpolitiker och tjansteman
fran flera kommuner digitalt for att
diskutera branschens utmaningar och
mojligheter samt utbyta erfarenheter.

Kortare planprocesser for ett
mer effektivt bostadsbyggande

Den kommunala markplaneringen

ar en frga som ofta lyfts som en
utmaning for att byggtakten ska kunna
hojas. For att det ska bli effektivare och

billigare att bygga maste planproces-
serna i majoriteten av landets kom-
muner kortas. En annan viktig frdga

ar kreditrestriktioner som haller unga
och ekonomiskt svaga grupper utanfor
bostadsmarknaden. Mojligheten for
unga vuxna och ekonomiskt svagare
grupper i samhéllet att kdpa bostad har
férsdmrats drastiskt de senaste aren,
inte bara i storstadsregionerna utan
aven i andra kommuner i stora delar av
landet. Amorteringskrav och banker-
nas skarpta kvar-att-leva-pa-kalkyler
slar hart mot dessa grupper. OBOS
vélkomnar darfér den utredning som
regeringen tillsatte i slutet av 2020
som ska se 6ver om det ar mojligt att
inratta ett startlan till formanliga villkor
for forstagdngskopare.

Nya boképmodeller ger fler
tillgang till eget agt boende

Utmaningarna pé den svenska bo-
stadsmarknaden med hoga trosklar
fér den som ar forstagadngskdpare ar
vélkanda. Hindren r inte enbart kénn-

bara for yngre férstagéngskopare, utan
drabbar manniskor med vanliga jobb
och medelléner i storstadsregionerna.
OBOS bygger fér breda malgrupper

i olika faser av livet - allt ifr&n stora
lagenheter for kdpstarka bostadskdpa-
re till bostader i varierande storlek som
fler har rad med.

OBOS introducerar ocks& mojligheter
for att erbjuda kunder och medlemmar
alternativa boképmodeller for att fler

ska kunna fa tillgang till ett 4gt boende.

| Norge har OBOS bokdpmodeller

i form av OBOS Boligbyte, OBOS
Bostart och OBOS Deleije. Fér den
svenska marknaden har en bokop-
modell fér bostadsbyte introducerats
och andra boképmodeller ar p& vag
att introduceras via OBOS bostads-
projekt i Sverige.
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Dubbelt vardeskapande
for samhallet och miljon
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OBOS arbetar med en héllbar affarsstrategi dar héllbarhetsfrdgorna paverkar
hela foretagets dvergripande affarsstrategi. Det ar en form av dubbelt varde-
skapande dar OBOS bé&de stéarker sin position p& marknaden och skapar

miljdmassiga och sociala férbattringar for samhallet i stort.

Dubbelt vardeskapande - eller Shared
Value - paverkar bade hur man arbe-
tar ansvarsfullt i sin vardekedja, men
ocksé vad galler produktutveckling
och samverkan med det omgivande
samhallet. Det dubbla vardeskapan-
det kan réra sddant som har med
produkterna att géra dar innovation,
affarsutveckling och produktutveck-
ling kan mota nya behov av héllbara
|6sningar hos kunderna.

Dubbelt vardeskapande
genom nya produkter

| OBOS Sveriges fall rér det bland
annat lanseringen av Svanenmérkta
hus och bostéader med battre mil-
jOprestanda som ger ett mer attrak-
tivt erbjudande till kunderna och

en mojlighet till billigare gréna 1&n
fr&n bankerna. Erbjudanden av mer
energisnéla hus och anvandning av
férnybar energi genom nya typer av
solpaneler 6kar attraktiviteten hos
produkterna samtidigt som det ger en
minskad klimatp8verkan.

Aven klimatneutrala férskolor ar ett
tydligt exempel p& dubbelt vardeska-
pande dar OBOS hjalper kunderna att
minska sin klimatp&verkan genom en
ny attraktiv produkt. Under 2020 har
nya erbjudanden kring LSS-boenden
tagits fram. Dar kan OBOS Sverige
erbjuda ny kapacitet i ett omrdde med
stora samhéllsbehov, vilket ocks8 ger
tillvaxtmaojligheter for OBOS. OBOS
Sveriges LSS-boenden byggs ocks4 i
tré och ar Svanen-certifierade, vilket
ger foérdelar ur ett miljé- och klimat-
perspektiv.

| syfte att sénka trosklarna for fler att
komma in i ett eget 4gt boende arbe-
tar OBOS for att hitta nya bokdpmo-

deller. 20 procent av bostaderna som
OBOS bygger i Sverige 6ronmérks nu
for att saljas till medlemmar genom
bokdpmodeller som exempelvis
OBOS Delaga, dér man koper halva
bostaden och hyr den andra halvan
av OBOS i syfte att sdnka trosklarna
till ett eget &gt boende. Liknande
modeller erbjuds sedan tidigare till
OBOS norska medlemmar, och just
nu pagar ett intensivt arbete for att
anpassa modellerna s& att de fungerar
med det svenska regelverket. Dessa
nya modeller kommer att mota sociala
behov i samhéllet dar manga inte har
mojlighet att skaffa egen bostad och
ger OBOS nya tillvaxtmajligheter.

20 procent av
bostdderna som
OBOS bygger i Sverige
6ronmdirks nu for att
sdljas till medlemmar
genom boképmodeller
som exempelvis OBOS
Deldga

| OBOS Sveriges egen verksam-

het och vérdekedja kan det dubbla
vardeskapandet handla om energi-
effektivitet dar energibesparingar i
verksamheten ger sénkta kostnader
och minskad péverkan p& miljé och
klimat. OBOS har sedan flera &r tillba-
ka haft stort fokus pa resurseffektivi-
tet. Att minska avfall och i hégre grad
&teranvanda och &tervinna kan bade
innebara kostnadsbesparingar och ett
minskat klimatavtryck da vi utnyttjar

mindre material.

Ytterligare ett exempel p& dubbelt
vardeskapande ar OBOS installning till
nyrekrytering och kompetensutveck-
ling av personer som nyligen kommit
till Sverige. Det ger OBOS tillgang till
ny kompetens och arbetskapacitet
samtidigt som det ger de som anstalls
en bra social start p& deras nya liv i
Sverige.

Externa samarbeten for
dubbelt vardeskapande

Det dubbla vardeskapandet ror ocksa
samverkan med samhélle, kunder och
andra intressenter. Fér OBOS Sve-
rige handlar det exempelvis om att
framja marknaden for substituering till
fornybara tramaterial i byggandet av
bostéder och andra fastigheter istallet
fér andra icke férnybara material.

Det ror sarskilt mojligheten att bygga
hoéga hus i tra.

Satsningen p& OBOS Damallsvenskan
kan ocksé ses som ett dubbelt véar-
deskapande dar OBOS Sverige satter
fokus p8 jamstalldhetsfragorna vilket
forstarker OBOS som attraktiv arbets-
givare, bidrar till att géra fotbollen
mer jamstalld och skapar vérde for
samhallet i stort i form av forstarkt
halsa, vélbefinnande och inkludering.

Samverkan med kommuner och andra
intressenter kring integration och
inkludering starker OBOS roll som
sambhallsutvecklare och bidrar till en
dkad social hallbarhet i Sverige. Detta
ar ndgot som OBOS Sverige har ar-
betat framgangsrikt med bland annat
tillsammans med Lunds kommun i
projektet Angsladan.



Industriellt byggande i tra -
en viktig del av OBOS Sveriges strategi

P& OBOS Sverige &r vi stolta dver att vi bygger industriellt i tré. Det férnybara
byggmaterialet lagrar koldioxid under hela sin livstid, och den industriella till-
verkningen bidrar b&de till en minskad bostadsbrist och 6kade arbetstillfallen.

Méngden virke som finns i de svenska
skogarna har 6kat med 6ver 90
procent sedan 1900-talets borjan.
Detta trots att vi under samma tid

har férdubblat avverkningen. Vart
ansvarsfulla skogsbruk gér att skogen
nu har en nyckelroll i omstéllningen till
ett fossilfritt Sverige. Tré ar det enda
byggmaterialet som &r fullt férnybart,
ekologiskt och klimatsmart.

Traet som kolsdnka

Bygg- och anlaggningssektorn stér
idag for hela 20 procent av Sveriges
totala klimatpé&verkande utslapp.
Genom att bygga i tré lagras en stor
mangd kol som annars skulle &terféras
till atmosfaren om traet férbrandes.
Eftersom ett bostadshus byggs med
minst ett 50-arsperspektiv, och ofta
star kvar langre &n s8, innebéar det en
l&ngvarig och effektiv koldioxidforva-
ring. Ju storre andel av byggnaderna
och bostadsbyggandet som goérs med

trd som révara, desto mer storskalig
blir koldioxidférvaringen.

Ett hallbart svar pa
bostadsbristen

Enligt en prognos fran Boverket
behover det byggas 270 000 nya
bostader mellan 2021 och 2025 for
att mota bostadsbehovet i Sverige.
Industriellt byggande i tra innebéar
en snabb produktion, samtidigt som
det &r bade [6nsamt och héllbart.
Regeringen stédjer dessutom ett
Okat industriellt byggande i trg, bade
av miljéskal och for att det skapar
arbetstillfallen nar produktion kan ske i
fabriker pa landsbygden.

Start Living - med trdet som DNA

Byggandet av flerbostadshus med
trastomme har 6kat med cirka 10
procent per &r de senaste &ren, enligt
statistik fr&n branschorganisationen

Tra- och mébelféretagen (TMF). Tra
anvands som primart byggmaterial i
samtliga bostadsprojekt som OBOS
Sverige framstéller, och d4 ofta ge-
nom bostadskonceptet Start Living,
som byggs som volymer i fabrik och
kan byggas med b&de stomme och
fasad helt i tra. Aven OBOS Sveriges
varumarken Myresjéhus och Sma-
landsVillan bygger industriellt i tra.

Tradgardsstaden OBOS Town

Start Living &r OBOS eget bostads-
koncept som medger byggnation

av hela stadsdelar industriellt i tra.
OBOS har som mélsattning att bygga
sitt Start Living-koncept som hela
tradgardsstader, d& under visions-
namnet OBOS Town. Tradgardsstader
bestar av blandad bebyggelse, ofta i
olika upplatelseformer, som man har
sett ar bade estetiskt tilltalande och
bidrar till mangfald och ¢kad trygghet
i bostadsomraden.

OBOS vill méta

klimatférdndringar
och bostadsbrist

Trots ett tufft &r har OBOS Sverige lyckats flytta fram
positionerna kring hur vi genom industriellt byggande

i tra pa flera satt bidrar till en héllbar utveckling. Dess-
utom har OBOS-koncernen skapat stort engagemang

i debatten om alternativa boképmodeller som gér att
fler ska f& mojlighet till eget boende. Vi har ocksa fort-
satt satsningen pé svensk idrott och hur vi tar ansvar for
och vill vara med och utveckla ett rikt liv mellan husen
vi bygger. Det sager Ulrika Liiv, kommunikations-

och héllbarhetschef p& OBOS Sverige.

Vad har varit viktigast 2020?

En av de storsta handelserna under
8ret var lanseringen av OBOS med-
lemsprogram i Sverige, vilket bland
annat ger medlemmarna fértur pé
tomter och bostader.

Under &ret har vi tydliggjort arbetet
med hur vi ska bli bast p& industriellt
byggande i tra. Vi har ocksa fordju-
pat arbetet med att certifiera vara
byggsystem enligt Svanen och vi har
forberett vara leveranser for de kom-
mande kraven pa klimatdeklarationer.
| var projektutvecklingsorganisation
har vi dven tagit fram ett sjupunkts-
program for hur vi konkret ska arbeta
med konceptet livet mellan husen.

Vad dr du mest stolt 6ver?

Trots det tunga beslutet att Idgga ner
fabriken i Sundsvall har vi hanterat
nedlaggningen pé ett bra satt med
transparent kommunikation, omstall-
ningsprogram och erbjudande om
medflyttning till fabrikerna i Sméaland.

Vi st8r ocksé fast vid vara sponsrings-
avtal till idrotten, trots all turbulens
kring corona. Idrotten &r en viktig

del av samhaéllet, s8 det har varit
jatteviktigt for oss att fortsatta stodja
idrotten under en svér tid. Satsningen
pé fotbollen och hur vi stédjer den

bade p& dam- och herrsidan har gett
fantastiskt gensvar bade bland véra
medarbetare, inom fotbollen och i
samhéllet i stort.

Hur har ni hanterat coronaviruset?
Direkt efter utbrottet hade vi
beredskapsplaner p8 plats och vi har
vidtagit omfattande forsiktighets-
atgérder. Vi har foljt Folkhalso-
myndighetens rekommendationer
och gjort var del for att smittan inte
ska spridas i samhéllet eller i var orga-
nisation. Tack vare det har vi kunnat
halla fabrikerna 6ppna under hela
2020, vilket har varit viktigt bade for
vara medarbetare och fér OBOS.

Hur styr ni héllbarhetsfragorna?

Vi har ett aktivt héllbarhetsréd med
medarbetare som ansvarar for olika
sakfrdgor inom personal, inkdp, pro-
duktledning, marknad och sponsring,
miljé och kommunikation. Vi férbere-
der och diskuterar viktiga fragor och
forankrar de forslag som sedan gér till
operativ ledning och styrelse for be-
slut. Hallbarhetsradet har en viktig roll
dar vi kan ventilera olika frdgor och
diskutera underlag. De olika sak-
&garna ansvarar sedan fér implemen-
teringen av vart hallbarhetsprogram.
Vi har forstarkt fokuset pa miljé- och
klimatfrdgor under 8ret med dedike-
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rade resurser under samordning av
Elin Lindstréom, vilket ger oss moj-
lighet att ytterligare forstarka vart
arbete och n8 vara mal. Vi fortsatter
ocksé arbetet att forbattra matning-
en av vart hallbarhetsarbete och
insamlingen av data, sérskilt vad
géller klimatfragan. Detta ar ndgot
som efterfrdgas av intressenter som
kunder, l18ngivare och kommuner.

Vad &r viktigast 2021?

Nu intensifierar vi arbetet med
medlemsprogrammet som ska ge
fler méjlighet till eget boende, dar vi
ocks& kan hjalpa till med finansiering
for de som behoéver det. Vi har ocksé
manga spénnande nya erbjudan-
den kring exempelvis férskolor och
LSS-boenden. Genom att vi bygger
i tra kan vi hjalpa kommuner och
regioner att hantera klimatfragan.
Hur vi, tillsammans med dvriga
aktdrer i branschen, verkar for att
sakerstalla att alla aktorer verkar for
schyssta villkor ar en fraéga dér vi
ocksé& engagerar oss aktivt. OBOS
har ratt varderingar, ratt medarbetare
och finansiella muskler for att vara
med och bidra till en positiv utveck-
ling av b&de samhallet och miljon.
Det ar jag stolt och glad for!
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Vara mest vasentliga
héllbarhetsfragor

Bostadsbristen ar en hdgt prioriterad fraga
i OBOS Sveriges vasentlighetsanalys.
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Viasentlighetsanalys - vara viktigaste hallbarhetsfragor

| diagrammet nedan har vi placerat in 21 hallbarhets- inom den gréna kvadraten i diagrammet anses som
frdgor som har identifierats som vasentliga av OBOS mycket viktiga enligt bade OBOS Sverige och intressen-

Under 2020 har OBOS Sverige uppdaterat vasentlighetsanalysen som en
del av det |[6pande arbetet med OBOS hallbarhetsstrategi, men ocksé som
en del av att héllbarhetsredovisa enligt riktlinjerna fér Global Reporting Ini-
tiative, GRI. Under &ret har klimatfrégan ytterligare férstarkts i vikt for OBOS

Sverige och intressenterna. X-axeln representerar terna. Dessa fragor &r Byggande i trg, Klimat, Bostads-
OBOS Sveriges gradering frén viktigt till mycket viktigt. brist, Energieffektivitet, Arbetsmiljé och Livet mellan
Y-axeln representerar intressenters gradering frén husen. Samtliga frdgor bearbetas i denna rapport under
viktigt till mycket viktigt. De frdgor som har placerats respektive fokusomréde, samt i strategiavsnittet.

Sverige och OBOS Sveriges intressenter.

Som underlag fér &rets uppdatering av
vasentlighetanalys har OBOS Sve-

rige skickat ut en enkat till viktigare
intressenter, vilket ocks8 bidragit

med en del féréndringar i analysen,
sarskilt kring klimatfragan. Vi har
ocksd genomfort ett antal djupinter-
vjuer med externa experter, som dven
dem ytterligare betonade vikten av
klimatfragan.

| OBOS Sveriges vasentlighetsanalys
har de viktigaste héllbarhetsfragorna
analyserats utefter vad man uppfattar
att intressenterna tycker ar viktigast
och vad som ér viktigast for OBOS
Sverige som féretag ur ett hallbar-
hetsperspektiv. Det rér de frdgor som
har storst paverkan pa féretaget men
ocksé de frdgor som OBOS Sverige
har storst moéjlighet att paverka som
foretag.

Vasentlighetsanalysen har diskuterats
i ledningsgrupp och héllbarhetsrad
med utgdngspunkt frén intressenters
krav och férvantningar. Slutligen har

vasentlighetsanalysen bekraftats och
férankrats i OBOS Sveriges lednings-

grupp.

Fragorna Klimat, Bygga
i trd, Bostadsbrist och
Energieffektivitet ér
viktigast bade fér OBOS
Sverige och fér intres-
senterna enligt vdsent-
lighetsanalysen.

Klimatdimensionen mycket viktig

Klimatdimensionen har blivit viktigare
for OBOS under 2020, vilket avspeg-
las i vasentlighetsanalysen. Fragorna
klimat, bygga i tréd och energieffek-
tivitet placerar sig alla hogt upp till
hoger i illustrationen dver vasentlig-
hetsanalysen. De har blivit mer viktiga
bade for intressenterna och for OBOS
Sverige under 2020. Detta inkluderar

allts& klimatp&éverkan av OBOS Sveri-
ges produkter liksom OBOS Sveriges
egen klimatpaverkan i verksamheten.

Vi ser vidare att for OBOS Sverige, lik-
som i branschen i 6vrigt, s8 ar ocksé
sakerhets- och arbetsmiljofrdgorna av
stor vikt. Punkterna arbetsmiljé och
sakerhet pé arbetsplatsen uppfattas
som mycket viktiga av intressenter
och OBOS Sverige. Det omfattar
bade OBOS Sveriges fabriker och
byggarbetsplatserna. Detsamma
géller for jamstalldhetsfragan liksom
etikfragorna och vikten av att arbeta
enligt OBOS Sveriges Code of Con-
duct.

Andra viktiga fragor rér OBOS
Sveriges samhéllsengagemang och
samarbete med kommuner och lokal-
samhalle kring social héllbarhet som
integration och inkludering. Koncep-
tet "Livet mellan husen” anses vara
mycket viktigt for att skapa levande
inkluderande miljéer runt OBOS Sve-
riges bostadsprojekt.

Byggaitra — :

Klimat — ‘
Bostadsbrist — .

Energieffektivitet — ‘ ‘

— e Arbetsmiljo

’— Livet mellan husen
Code of conduct/

uppférandekod

Fornybar energi —

Kompetensutveckling —

Biologisk mangfald —

OBOS Ger tilloaka — —‘
Svanencertifierade — 7. ‘

bostader L

Jamstalldhet pa
arbetsplatsen

Sakerhet pa
. arbetsplatsen
Deponi/avfall

Hela Sverige ska leva
Halsa —

Cirkular ekonomi
Jamstalld sponsring — . i

Antikorruption

Mangfald pa
arbetsplatsen

TECKENFORKLARING: Social hallbarhet @ Gron hallbarhet
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Tillsammans for
de globala malen

™
oy

GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

For att n& FN:s globala hallbarhetsmal kréavs ekonomisk tillvéaxt som

samtidigt varnar om social och miljomassig héllbarhet. | OBOS Sveriges
hallbarhetsprogram har vi under 2020 valt att framférallt forhalla oss till
10 av FN:s 17 mal for hallbar utveckling.

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

4

5 JAMSTALLDHET

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CHEKONOMISK

Tllw
4

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

o

GOD HALSA OCH VALBEFINNANDE

Halsa och god arbetsmilj6 &r prioriterade
fragor inom OBOS och vi bedriver olika
aktiviteter och kontinuerlig utbildning for
att halla dessa fragor i fokus bland alla
medarbetare. Genom olika samhalls-
initiativ bidrar vi dven till 6kat hélsa och
vélbefinnande hos b&de barn och vuxna
pé de orter dér vi verkar.

SID: 48

JAMSTALLDHET

Arbetet for 6kad jamstélldhet &r ett standigt
pagdende arbete inom OBOS. Vart 18ngsik-
tiga mal ar att ha 100 procent jamstélldhet
mellan man och kvinnor i chefspositioner.
SID: 50

Vi erbjuder solceller som tillval till vara hus
for att framja produktion av fornybar el. Vi
installerar ocksé solceller i manga av véra
bostadsprojekt och kommersiella projekt.

ANSTANDIGA ARBETSVILLKOR
OCH EKONOMISK TILLVAXT

Vara varderingar ligger till grund for var
Code of Conduct, som végleder oss i vart
arbete och hur vi ska agera mot varandra.
SID: 48-50

HALLBAR INDUSTRI, INNOVATIONER
OCH INFRASTRUKTUR

Vi stéller hdga hallbarhetskrav p& var egen
produktion i allt fr&n sdkerhetsforeskrifter
till energieffektivitet och materialval.

SID: 58

1

1

MINSKAD
OJAMLIKHET

A
(=)

v

HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3 2

1

GENOMFORANDE OCH
PARTNERSKAP

MINSKAD OJAMLIKHET

Vi tror p8 att en organisation utvecklas
genom méangfald bland sina medarbetare.
Var ambition &r alltid att méan, kvinnor,
unga och &ldre samt personer med olika
kulturell bakgrund ska kunna arbeta och
trivas tillsammans.

SID: 50-51

OBOS utvecklar bostader for alla

grupper i samhéllet i alla upplatelse-
former. Samhallsfastigheter for vard och
omsorg, férskolor och andra kommersiella
fastigheter ingér ocksé i vart utbud.

Majoriteten av det material som vi bygger
i inom OBOS Sverige &r trg, ett fornybart
byggmaterial som kommer fran lokala
leverantorer och skogarna runt omkring oss.

BEKAMPA KLIMATFORANDRINGARNA

Vi jobbar for att minska energiférbrukningen
genom Svanens kriterier. Vi véljer ocks8 hall-
bara material, samt nyttjar narhetsprincipen
vad géller transporter och upphandling.
SID: 60-63

GENOMFORANDE OCH
GLOBALT PARTNERSKAP

| arbetet med att forbattra vart arbete

i stravan mot en mer héllbar utveckling
initierar och deltar OBOS i en rad strategiska
samarbeten t ex med akademin, kommuner,
leverantérer och andra viktiga intressenter.
SID: 64-65
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Resultat i arbetet under 2020

For flera av de globala malen kan OBOS bidra till en férbattring pa
ett tydligt och matbart satt.

For att sakerstélla att vi har néjda muner dar vi ar verksamma, négot till 26,1 procent. Vad géller antal
kunder fran ar till &r méater vi Nojd som vi vet beror p8 en minskad aktivi- | olyckor som har lett till sjukfr&n-
Kund-Index (NKI) och hér ser viatt | tetinorr p8 grund av nedlaggningen varo har vi haft en olycka mer an
vi har lyckats hoja oss i varumérke- | av var Sundsvallsfabrik. OBOS har féregadende &r, men har ett fortsatt
na Myresjéhus och SméalandsVil- fortfarande en ovanligt stor narvaro lagt LTAR (Lost Time Accident

lan. SmélandsVillan tog dessut- som bostadsutvecklare sett till antal Rate).

om hem en delad forstaplats i kommuner i landet.
Prognoscentrets branschmatning
i kundnojdhet i kategorin styck- Inom vart fokusomrade Medarbe-
ebyggda smahus. Vi har ocks8 tare och kompetens foljer vi upp pa
under 2020 lanserat ett medlems- | flera viktiga méatpunkter, sdsom var
program, som bara efter drygt sjukfr@nvaro. Har ser vi att vi har en
en ma8nad hade passerat 4 000 nagot forhojd sjukfrdnvaro i produk- VAar el- och energianvandning per
medlemmar. tionen, framst till foljd av corona och tillverkad enhet. Aven vara véxt-
storre restriktioner. Vad géller andelen | husgasutslapp har fortsatt minskat
Métningar visar att vi har minskat kvinnor i organisationen har vi fortsatt | sedan féreg&ende &r.

var narvaro vad géller antalet kom- att forbéattra oss, och har 6kat frén 25

Inom fokusomrade Miljé och Klimat
har vi forbattrat oss inom samtliga
matpunkter nedan. Vi ser till exem-
pel att en stérre andel avfall gar till
dtervinning, och att vi har minskat

Utveckling for utvalda KPl:er

B Kvalitet och kundservice Utfall 2019  Utfall2020  Trend FN:s globala mal

Nojd Kund-Index

- Myresjohus 69 70 g moen 1 o e

- Smalandsvillan 68 77
- OBOS 76 74

Antal medlemmar i medlemsprogrammet N/A 4119 N/A

B Samhillsengagemang

Antal svenska kc?mmunerOBOS 168 152
var verksamma i under &ret

10 855 17 oo [ 3 s

=
= @ —M/\v

=

Medarbetare och kompetens

Sjukfranvaro - Produktion 6% 7%
Sjukfr@nvaro - Tjansteméan 3% 3% e Y
Andel kvinnor i organisationen 25% 26,1% gl ﬁ/" Ve

Antal olyckor som lett till sjukfrénvaro 6 7

Miljé och klimat
Andel avfall som &tervinns 20% 25%

B Elanvandning (per tillverkad enhet) 5,6 MWh 5,1 MWh

NSRS

T [ B
&[0 |

Energianvandning (per tillverkad enhet) 10,7 MWh 10,0 MWh

0,77 ton 0,68 ton
CO.e CO,e

]

Véxthusgasutslapp (per tillverkad enhet)

Positiv trend

Neutral trend Negativ trend



FOKUSOMRADE

Kvalitet och
Kundservice

Att arbeta med kvalitetssékring i alla led ar en sjalv-
klarhet p& OBOS Sverige. Genom att hélla en hég
kvalitet i fabriker och pa byggplatser, i vara leve-
ranser och i allt vi gor, kan vi ocksd méta de for-
vantningar som vara kunder har p8 oss. Vi arbetar
ocksa I6pande med kundundersékningar som

ett led i vart kundndjdhetsarbete.

Fakta 2020

SmalandsVillan med ett NKI pa 77 kom p8 en
delad forstaplats som smahusféretag i Prognos-
centrets branschmétning i kundnéjdhet for
styckebyggda sméhus.

Sa mycket fick Brf Sundby Ang i Strangnis, Brf
Hagerneholm Park 1i Taby och Brf Harven i Svedala i
NKI under 2020. Detta gjorde att de kom pa en delad
fjardeplats pa Topp 10-listan 6ver basta projekt i
Prognoscentrets branschmatning i kundnéjdhet.

Under 2020 hade vi en svarsfrekvens pa 64 procent
i v8ra kundundersdkningar - att jamféra med arets
branschsnitt pa 51 procent.

Den 30 november 2020 lanserade OBOS
ett nytt medlemsprogram i Sverige, och
vid utgadngen av 2020 hade programmet
4 119 medlemmar.

Vid utgadngen av 2020 hade OBOS 32 aktiva
bostadsrattsféreningar i certifieringsprocessen
for Trygg BRF, vilket innebar samtliga séljstartade
foreningar under 2020.

Hallbarhetsmal

| vart arbete med kvalitet och kundservice
fokuserar vi pa FN:s héllbarhetsmal 9 och 12.

g | 12 te s,

% | @O

Nyckeltal 2020

Nojd kund-index (NKI)
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NKI (férkortning av néjd-kund-index) &r ett

77 76 1 76 78 nyckeltal i form av ett index fér kundnéjdhet,
72 73 7 73 det vill saga hur n6jda OBOS Sveriges kunder
70 ar med foretaget som helhet. For att mata NKI
far kunderna svara p& en kundundersokning,
dér varje fraga besvaras med en siffra mellan
Toch 10, dar 10 &r hogsta betyg. Resultat
ligger till grund fér NKI omvandlas sedan till
ett indexvarde fran 0-100 nér resultatet fér NKI
redovisas. NKI &r allts8 inte ett procentvarde for
hur mé&nga av de svarande som &r ndjda.
SmaélandsVillan lyckades hoja sitt NKI fran 68
till 77 fr&n 2019 till 2020. Detta gjorde att man
tog hem en delad forstaplats i Prognoscentrets
branschmatning i kundnéjdhet. Myresjchus
har hojt NKI fran 69 till 70. OBOS har sankt sitt
Myresjohus SmalandsVillan OBOS NKI fr8n 76 till 74, p& grund av ett fatal projekt
med &gt NKI. Flera projekt har dock ett mycket
hogt NKI, och kvalade in pa fjarde plats i Prog-
Il 2019 (utfal) [l 2020 (mal) 2020 (utfall) 2021 (mal) noscentrets branschmatning i kundnéjdhet.
Medlemsprogrammet i Sverige
Antal medlemmar
Utfall 2020
4.119
Mal 2020 Mal 2021 Mal 2022 Mal 2023 Mal 2024 ‘ Mal 2025 Mal 2026
1.000 12.000 25.000 43.000 63.000 75.000 100.000
Rekordfart for OBOS medlemsprogram i Sverige
Den 30 november 2020 lanserades OBOS medlems- allts& motsvarar ett utfall som var 400 procent battre
program aven i Sverige, med en malsattning pa att ha an det ursprungliga malet. Det |angsiktigt satta malet ar

natt 1 000 medlemmar vid utgdngen av 2020. Lanse- 100 OO0 medlemmar i Sverige till &r 2026.

ringen blev en succé, med 4 119 nya medlemmar, vilket

Véara kundloften
Vi méter dig med ett leende
* Vi lyssnar pa dina behov
* Vi ger dig alltid ett svar

e Vi hdller vad vi lovar
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Med fokus pa digitalisering och
nytt medlemsprogram under 2020

OBOS Sveriges langsiktiga mal ar att ha branschens néjdaste kunderinom séval sméhus-
och projektutvecklingsverksamheterna. Under 2020 har OBOS lanserat ett medlems-
program i Sverige. Vi har ocks8 arbetat for att bibehalla vart NKI i en utmanande tid,
framfor allt genom digitalisering och punktinsatser ute pa regionerna.

Kundléften, marknads-
undersdkningar och NKI

Vara kund|6ften ar gemensamma for
alla varumérken i hela OBOS-koncer-
nen, och det &r utifrdn dessa som alla
medarbetare férvantas moéta kunder
och andra intressenter. Vi tror p8 att
nar vi lever enligt vara kundloften far
vi nojdare kunder, vilket ocksé ger re-
sultat i vra marknadsundersokningar.

| OBOS svenska verksamhet har vi
arbetat med kundnodjdhetsundersdk-
ningar sedan bérjan av 1990-talet och
frén och med 2017 &r det Prog-
noscentret som genomfér undersok-
ningarna. Undersékningarna skickas
ut tv8 ménader efter att kunden har
flyttat in, och utifr&n de svar som
kommer in avgors de enskilda pro-
jektens NKI - eller N6jd Kund-Index.
Snittet blir representativt for varuméar-
kets NKI, och &r det som vi presente-
rar p8 foregdende uppslag.

Digitaliserade infotraffar
och visningar

Vi har under 2020 genomfért en om-
organisering, dar varje regionchef nu-
mera ansvarar for allt operativt NKI-ar-
bete inom den specifika regionen

- bade for styckehusverksamheten
och projektutvecklingsverksamheten.
Vi har numera ocks8 en kundnéra
verksamhet med b&de kundansvariga
och eftermarknadsansvariga, vilket
underlattar ytterligare i allt operativt
NKl-arbete. Corona har dock utma-
nat hela organisationen och gjort det
svarare att traffa kunderna, och darfér
har vi under éret arbetat mycket med
rorlig media, till exempel vid infotréaf-
far och visningar.

OneTrust samordnar
allt GDPR-arbete

OBOS Sverige har under 2020
fortsatt arbetet med implemente-
ringen av rutiner for att tillforsakra

att Dataskyddsférordningen GDPR
efterféljs. Systemet OneTrust anvéands
fortfarande for att hantera de omré-
den som GDPR kréver, vilket ar bland
annat samtyckeshantering, person-
uppgiftsincidenter samt hantering av
de begéranden som inkommer fran
registrerade.

Coronapandemin har
gjort det svdrare att
tréiffa kunderna - dérfér
har OBOS Sverige under
2020 férstdrkt arbetet
med rérlig media

En personuppgiftsincident ér,
s8som det definieras i Dataskydds-
forordningen, en sékerhetsincident
som leder till oavsiktlig eller olaglig
forstoring, forlust eller andring eller
obehdrigt réjande av eller obehérig
&tkomst till personuppgifter.

Under 2020 har det inkommit sju
begéaranden dér de registrerade an-
tingen begéart information eller att f&
bli raderad ur systemet. Sex person-
uppgiftsincidenter har intréffat under
samma period. Ingen av incidenterna
har emellertid varit av sddan art att
anmaélan till Datainspektionen har
behovt goras.

Medlemsprogram for
dnnu ndjdare kunder

Medlemsprogrammet lanserades dven i
Sverige under 2020. | Norge ar OBOS
en medlemsagd organisation dnda
sedan 1929, da arbetslosa byggarbe-
tare grundade det som ett kooperativ.
Idag dgs OBOS av drygt 500 000
medlemmar i Norge, dér en tydlig
medlemsdemokrati har lagt grunden
till néjda och lojala kunder.

Reklamationer och férsakringar

| de fall produktskador uppstar,

eller d& utférandet av montage inte
motsvarar kvalitetsméassiga forvant-
ningar hanteras detta i var process for
reklamationshantering. Varje reklama-
tion tillférordnas en projektledare som
kunden kan véanda sig till. Om mer an
tva ar har passerat nér kunden kontak-
tar OBOS, trader Gar-Bo-foérsékringen
in, som gélleri 10 &r.

Ansvarsfull marknadsféring

OBOS Sverige stravar alltid efter att
halla en hég standard i marknadsfo-
ringen och sétter stor vikt vid att kom-
municera korrekt och transparent om
verksamheten och erbjudandet. Vara
marknadsaktiviteter foljer tillampli-
ga lokala lagar och/eller nationella
bestdmmelser, samt OBOS Code

of Conduct. Under 2020 har inga
anmalningar avseende var marknads-
foring eller var produktinformation
inkommit.

CASE

Foértur och formaner for medlemmarna
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Medlemmar har fortur bade pa
tomter, villor och lagenheter fran
hela OBOS erbjudande.

Anna Clara Dettner von Vegesack,
Head of Loyalty pd OBOS Sverige.

| Norge har OBOS 500 OO0 medlemmar, och det har blivit s& pass populart att man ger
bort gdvo-medlemskap till barn och barnbarn. medlemsprogrammet introducerats i
Sverige - och det fungerar éver landsgranserna.
- Det kommer att véxa rejalt under de kommande &ren, séger Anna Clara Dettner
von Vegesack, Head of Loyalty p& OBOS Sverige.

I Norge ar OBOS medlemsagt sedan
1929, d& arbetslosa byggnadsarbeta-
re grundade det som en kooperativ
bostadsorganisation. OBOS som
varumarke i Sverige har funnits sedan
2015, men nu har alltsa ett medlems-
program lanserats som ett led i att
gora Sverige till OBOS andra hemma-
marknad.

- Alla som blir medlemmar far fortur
till kdp pé hela OBOS bostadserbju-
dande, med allt frén tomter till villor,
flyttklara hus, radhus, kedjehus, parhus
och lagenheter, berattar Anna Clara.

Guldkant i vardagen

Medlemsprogram &r ett vanligt grepp
bland bostadsutvecklare, men Anna
Clara menar att OBOS erbjudande &r
|&ngt ifr8n vanligt.

- Foérturen &r ofta det man &r mest
intresserad av, eftersom det innebar

s8 pass stora fordelar jamfort med om
man inte hade varit medlem. Men vi
har ocks8 en mangd erbjudanden och
formaner for vara medlemmar, pé allt
fran bygg och inredning till idrott och
kultur. Vi vill ge medlemmarna guld-
kant i vardagen, helt enkelt.

Bostader dver hela landet

Genom varumarkena Myresjéhus,
SmalandsVillan, OBOS, OBOS Karn-
hem och bolaget OBOS Nya Hem
erbjuder OBOS-koncernen tomter och
bostader i hela Sverige. Under 2020
var OBOS verksamt i 152 av landets
290 kommuner. OBOS mal &r att
utveckla upp till 3 000 bostader per &r
i Sverige fran 2026.

- Vi bygger dér méanniskor vill bo
och leva, vilket ar en viktig nyckel i
vart medlemsprogram. Nu satsar vi
dessutom lite extra pa storstadsregi-

onerna, for att kunna erbjuda dnnu
fler lagenheter i attraktiva lagen, séger
Anna Clara.

Ett ansvarsfullt gande

OBOS ér en konkurrenskraftig orga-
nisation - storst i Norge pé bostads-
utveckling, och med ambition att bli
storst dven i Sverige. All vinst i OBOS
gar tillbaka till organisationen och
anvands for att uppfylla syftet att férse
medlemmarna med bostader.

- OBOS vision &r att uppfylla bo-
stadsdréommar och utveckla samhallet.
Vi &r marknadsorienterade och lyssnar
pa kundernas behov och efterfragan.
Genom medlemsprogrammet starker
vi vart kundfokus ytterligare, och ser
med spéanning fram emot resultatet,
avslutar Anna Clara.

Las mer pa obos.se/medlem
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Sunda fastigheter
och trygga kunder

Att arbeta med kvalitetssakring ar en viktig del av OBOS Sveriges strategi.
Vi har infort kvalitetsdagar pé byggplatserna, och ett kvalitetsrdd som
arbetar aktivt med vara reklamationer. Vi arbetar ocksd med olika typer

av certifieringar och kvalitetsmarkningar.

Kvalitetsradet och
reklamationskostnader

OBOS Sveriges Kvalitetsrad, som leds
av var Kvalitets- och Miljdansvarig,
granskar systematiskt &terkommande
avvikelser. De avvikelser som upp-
técks genomgar en grundorsaksana-
lys, som foljs upp med handlingspla-
ner vid behov.

Under det férsta och andra kvartalet
2020 fokuserade Kvalitetsradet pa
de omrédden som medfért de enskilt
storsta kostnaderna. Under 8ret har
rAdet arbetat vidare for att minska
reklamationskostnaderna ytterligare,
bland annat genom att identifiera
felorsaker redan innan de leder till
reklamationer.

Kvalitetsdagar och rutin-
kontroller p& byggplatserna

Under 2017 inférde OBOS kvalitets-
dagar med syfte att granska bygg-
platserna ur ett kvalitetsperspektiv.
2018 utdkades initiativet till tva
kvalitetsdagar under 8ret, med flera
forbattringar pa byggplatserna som
effekt. Utdver vara kvalitetsdagar

genomfér vi dessutom regelbundna,
interna sakerhets- och rutinkontroller
av byggplatserna.

ISO 9001

Sedan 2004 ar OBOS Sverige
certifierade enligt ISO 9001 - en
ledningssystemstandard for verksam-
hetsprocesserna inom foretaget. For
att 4 certifieringen kréavs inte bara

ett ledningssystem - utan ocks4 att
organisationen uppfyller kraven som
finns i standarden. For att sakerstalla
att OBOS arbetar enligt certifieringen
gors en arlig efterlevnadskontroll,
ISO-revision, via externa revisorer.

Trygg BRF f6r kvalitetsmarkta
bostadsrattsféreningar

Utover ISO-certifieringen arbetar
OBOS Sverige ocksd med kvali-
tetsmaérkning av egna bostadsratts-
féreningar. Organisationen Trygg
Bostadsrattsmarknad initiativtogs av
OBOS tillsammans med sex andra
bostadsaktorer under 2018, och
syftar till att 6ka bostadsrattsforen-
ingars ekonomiska transparens mot
slutkunderna och minska antalet

oseridsa aktorer p& marknaden. Trygg
Bostadsrattsmarknad har tagit fram
kvalitetsméarkningen Trygg BRF - en
trygghetsstampel som bland annat
garanterar att bostadsrattsforeningen
har en sund ekonomi och uppfyller en
rad juridiska och etiska krav.

Var Kvalitetspolicy

OBOS Sverige ska tillverka och sélja
sunda och effektiva fastigheter av
hog kvalitet till konsumenter, andra
kommersiella aktérer och offentlig
verksamhet. Vi ska stélla hoga krav
pa oss sjalva, vara leverantdrer och
underentreprendrer for att framstélla
kvalitetssékrade fastigheter och p&
s8 satt bli en forebild inom kvalitets-
fragor i branschen. Genom ett gott
och |6pande samarbete med vara
leverantorer och entreprendrer kan vi
bibehélla en hog kvalitet i alla led.

Att vi har en samsyn i kvalitetsfra-

gor sakerstalls bland annat genom
|6pande dialog med véra leverantorer,
genom &rliga leverantérsdagar samt
genom vart verktyg leverantérspor-
talen.
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Innovation f6r néjda kunder
och battre bostadsmarknad

Innovation och produktutveckling ar en viktig del i OBOS Sveriges héllbarhetsarbete.
Forbattrings- och miljéframjande forskning och utveckling star hégt pé koncernens
agenda. Under 2020 har vi prioriterat olika digitaliseringsverktyg, den fortsatta utrull-
ningen av VR och arbetet med att kunna bygga var produkt Start Living i sex vaningar.

Digitalisering internt
och mot kunderna

Under 2020 har OBOS Sverige
pausat en del utvecklingsprojekt, med
anledning av de omprioriteringar som
har gjorts i hela koncernen kopplat till
coronapandemin. Vissa projekt har
istallet prioriterats, s&som digital-
isering av vart produktionsunderlag.
Projektet ar under utveckling och
kommer att fortgd in i 2021.

Vi har ocks3 forstarkt vara digitala
insatser mot kunderna, bland annat
genom att implementera ett digitalt
verktyg for saljstarter, digital signering
i forséljningsprocessen, samt ett nytt
digitalt tillvalsverktyg.

Start Living i sex vaningar

Under 2019 lanserades en upp-
graderad version av OBOS bostads-
koncept Start Living med nya design-
stilar samt nya och mer yteffektiva
planldésningar. Karnan i konceptet ar
snabb, kostnadseffektiv, sdker och
klimatvanlig volymhusproduktion
som kan anvandas for allt fran mindre

projekt till hela stadsdelar. Det
forsta Start Living 2.0-projektet har
levererats till Habo under 2020.

Arbetet har ocks8 fortgatt under
2020 med att utveckla Start
Living-konceptet fér byggnation upp
till sex v&ningar. Ambitionen &r att
tidigast i slutet av 2021 kunna bygga
ett forsta Start Living-hus i sex
vaningar, vilket i sin tur blir ett viktigt
led i att kunna bygga hela stadsdelar
enligt visionen om OBOS Town.

VR-visningar p&
16 kontor i Sverige

Strategiska samarbeten med uni-
versitet och hogskolor, leverantorer
och entreprendrer ar en viktig och
integrerad del i OBOS Sveriges forsk-
nings- och utvecklingsverksamhet. Vi
ar till exempel med i innovationsmiljén
Smart Housing Sméland, genom vilken
vi genomférde utvecklingsprojektet
High6. Under coronadret har dock de
flesta samarbetena pausats, framst pa
grund av att ménga av véra partners
precis som OBOS har fatt géra om-
prioriteringar. Vi har daremot fortsatt

utrullningen av VR i organisationen,
och kan idag erbjuda VR-visningar i
alla vara varumarken p8 16 kontor
runt om i landet.

Boképmodeller ska ge fler
tillgang till egen bostad

Innovation for OBOS handlar givet-
vis inte enbart om produktutveckling,
utan ocks& om hur vi genom inno-
vativa grepp nér ut med var affar till
fler ménniskor. P& dagens bostads-
marknad &r det svart fér en person

i singelhushall att kdpa egen bo-
stad - trots en bra I6n och ett aktivt
sparande. For att fler manniskor ska
fa tillgang till ett eget dgt boende har
vi darfér borjat titta pa inférandet av
boképmodeller. | Norge har OBOS
sedan nagra &r tillbaka bostadskdp-
[6sningar i form av OBOS Deleie,
OBOS Boligbytte och OBOS Bostart.
For den svenska marknaden har en
bokdpmodell fér bostadsbyte intro-
ducerats och andra boképmodeller
ar p& vag att introduceras via OBOS
bostadsprojekt i Sverige.

CASE

Sa anvédnder OBOS Sverige
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Virtual Reality for 6kad kundnytta

Sedan 2017 har VR-utvecklingen inom OBOS Sverige tagit fart pé allvar, med
VR-ansvarig David Johansson i spetsen. Idag finns VR-utrustning p& mer an half-
ten av saljkontoren och alla SmalandsVillans husmodeller ar fullt visningsbara i VR.
- Mgjligheterna kring VR ar stora, och det finns manga spédnnande aspekter av
det som ror hallbarhet, bade internt i var egen organisation och mot kunderna.

Nér David borjade som VR-specia-
list p& OBOS Sveriges avdelning for
Forskning och Utveckling 2017 blev
uppgiften att utveckla VR-tekniken
rent praktiskt, men ocks att designa
det for organisationen.

VR i alla varumarken

VR-modeller har sedan dess tagits
fram i alla tre varuméarken; Myresjo6-
hus, SméalandsVillan och OBOS, och
VR-utrustning finns idag pa kontor
fran Malmo i séder till Umea i norr.

- Visst &r det alltid en utmaning att
introducera helt nya arbetssatt, sager
David Johansson. Men vi méarker att
véra séljare tar till sig det mer och
mer, och att det bidrar till snabbare
forsaljning nar kunden kan uppleva sitt
hus redan innan hen har képt det. Vi
har faktiskt s8lt hus pa mindre an 24
timmar med VR.

Den VR-upplevelse som David har
utvecklat tillater anvandaren att med
hjalp av ett VR-headset kliva in i hus-
modellen, utforska planlésningen, och
med hjalp av en enkel handkontroll
gora vissa val och tillval i inredningen.

N&got som enligt David kan bidra
till en mer hallbar konsumtion hos
kunderna.

- Nar kunden kan se sina val i
realtid och med stor detaljrikedom
s8 okar chansen att de faktiskt gor
tillval som kommer att hélla p8 sikt.
Med andra ord, man gor ratt val frAn
borjan och slipper d& byta bankskiva
eller kdksgolv det férsta man gor efter
inflyttningen. Det &r en aspekt av VR
som bidrar till en minskad "slit och
slang-kultur”, skulle jag vaga pasta.

Virtual Reality for hall-
bart bostadsbyggande

David menar att OBOS Sverige ligger
i framkant med detta erbjudande

mot kunderna. Och utvecklingen &r
standig. Forra aret var OBOS Sverige
med i ett forskningsprojekt via RISE
Research Institutes of Sweden, dar
det undersoktes hur man kan & in
ljud i VR-upplevelsen. Byggnads-
delarnas ljudegenskaper kunde d4 tas
i berakning och VR-tekniken gjorde
det mojligt att i realtid kunna upp-
leva hur valet av olika delar paverkade
ljudklimatet inomhus.

- Anvandaren kan da till exempel
g8 in i sovrummet och hora hur val
tv-ljudet fr8n vardagsrummet hors
genom en stangd dorr. Eller hur val
vagtrafiken hérs in. Det ar sddana saker
som kunder kan ha frdgor om, men
som &r svart for vara séljare att besvara
p4 ett satt s8 att kunden kan bilda sig
en uppfattning om det.

David ser fram emot ett spannande
VR-&r 2021, d& man bland annat
planerar att utbilda key users p8
varje kontor, och att paborja imple-
menteringen av VR i utvecklingen

av SmalandsVillans digitala verktyg
Husbyggaren. Men han blickar ocksé
langre fram nér han pratar om
moéjligheterna for verktyget ur

ett rent hallbarhetsperspektiv.

- | takt med att designprocessen
och konstruktionsprocessen for vara
bostader blir mer digitaliserad kommer
vi att ha allt fler méjligheter att arbeta
smartare och effektivare. Det kommer
att bli enklare for oss att bygga mer
hallbara bostader da den typen av in-
formation med enkelhet kan tas med i
beradkningarna pa ett synligt satt tidigt i
processen, redan pa planeringsstadiet.
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FOKUSOMRADE
Livet mellan husen Samarbete med Svensk Elitfotboll
o0
S a m h a I I s - OBOS har under &ret tagit fram OBOS har inlett ett samarbete tillsammans med Svensk Elitfotboll som
ett sjupunktsprogram med interna fokuserar pa livet mellan husen och motverkandet av utanférskap.

riktlinjer géllande byggnation

S R Las mer p4 sidan 42.
e n g a g e m a n g for livet mellan husen.
L ]

1. Séatt ett gemensamt mal

2. Prioritera tilltalande arkitektur

OBOS Sverige ger tillbaka till samhallet, bdde genom
vara bostadsprojekt och pé de orter dar vi har kunder
och medarbetare. Nagra viktiga byggstenari vart sam-
hallsengagemang ar vart arbete for att hela Sverige ska
leva och livet mellan husen. Vi stddjer ocksa ideella
kultur- och idrottsinitiativ genom vért program

OBOS gertillbaka. Las mer p4 sidan 40.

3. Satsa pé narservice

4. Varna fotgéngare och cyklister
5. Skapa offentliga métesplatser
6. Bygg blandade boendeformer

7. L&t naturen framja folkhalsan

H22

Fakta 2020

OBOS haringatt i
avsiktsforklaring med
Helsingborgs stad om
deltagande i stadsmaéssan
H22, med fokus pé inno-
vation och héllbarhet.

S& manga kommuner var vi verksamma i av landets
290 kommuner under 2020. Anledningen till att vi
minskar frdn 168 kommuner 2019, ar for att vi under
2020 har minskat var nérvaro i norra Sverige, kopplat
till nedlaggningen av fabriken i Sundsvall.

Ar 2020 avsattes sammanlagt 125 miljoner NOK for
stéd och samarbetsavtal till initiativ som stédjer barn
och ungdomar, frivilligarbete, sport, kultur och socia-
la andamal. 41 MNOK av detta belopp férdelades via
OBOS Jubel, till stéd for handelser och atgarder som
inte kunde ordnas pa grund av Coronapandemin.
Projekten ar nominerade av OBOS medlemmar.

Las mer pé& sidan 45.

Under 2020 fick cirka 10 00O fjardeklassare i 52
kommuner méjlighet att testa ndgon typ av aktivitet
pa skidor via Svenska Skidférbundets projekt Alla pa
sn6 dar OBOS &r en av huvudsponsorerna.

OBOS ger tillbaka

Hallbarhetsmal Genom beviljat medel fran
OBOS ger tillbaka under 2019

har Véxjoortens Faltrittklubb

kunnat genomfora sitt projekt

"Tillsammans i stallet" och

10 5tk 17 s | 3 i P i
fardigstallt ett aktivitetsomrade

med bl a multisportarenor.

| vart arbete med samhéllsengagemang foku-
serar vi p8 FN:s hallbarhetsmal 10, 11,17 och 3.

& [ie| @ | -

Las mer pé sidan 44.
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Sjupunktsprogram for trygga
och trivsamma bostadsomraden

| maj 2018 fattade riksdagen beslut om att anta regeringens proposition
"Politik for gestaltad livsmiljo”. Premissen for denna politik &r att manniskan
och dennes behov ska vara utgédngspunkten fér utformningen av de fysiska
miljer vi bygger och utvecklar. Livet mellan husen en prioriterad fraga for
OBOS Sverige, dar vi under 2020 har tagit fram forslag pa ett sjupunkts-
program som vi har som utgéngspunkt i utvecklingen av vara egna projekt.

Enligt Boverket behdver det byggas

- som &r viktiga for den boendes

for smastad, storstad och tradgards-
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véalmaende och livskvalitet i ett bo-
stadsomréde. | syfte att strukturera
vart arbete har vi under 2020 tagit
fram ett sjupunktsprogram som
grundas p8 svar i en enkat till 127
kommuner och 25 aktérer fran

olika delar av bygg- och fastighets-
branschen. Nedanstaende punkter
anvander OBOS Sverige som utgé&ngs-
punkt i planeringen av alla projekt.

mer &n en halv miljon nya bostader
fram till &r 2027, for att stévja den
r&dande bostadsbristen. Samtidigt ar
det viktigt att inte upprepa misstagen
frén miljonprogramsaren 1964-1975,
dér otrygghet och segregation bygg-
des in i hela bostadsomraden.

stad. Bredden i OBOS Sveriges Fér oss var det ett medvetet val att redan

erbjud.a-\.nde, med allt fran viI.Ior fré.” E e — : - i e s A X L et vid projektets utveckling sdkerstélla en
Myresjéhus och SmélandsVillan, till Y TY Ty Y : ; L2 5 ¥ trygg nérmiljé som underlattar vélbefin-
radhus, kedjehus, parhus och flerbo- =~

stadshus fran OBOS, OBOS Karnhem
och OBOS Nya Hem, mdjliggor ett
byggande av blandade boendeformer
och 6kad trygghet i bostadsomraden.

nande och interaktion och dessutom gér
det enklare att leva mer héllbart. Genom

att strategiskt arbeta med livet mellan
husen i ett tidigt skede har vi minimerat
merkostnader, genererat bra marginaler,
skapat ett tryggt omréde och sékerstdllt

Vikten av de mjuka vérdena
ett gott andrahandsvérde fér vara kunder.

Industriellt byggande i tra

| dag &r hela fyra av tio svenskar miss-
nojda med hur deras bostadsomréde
utvecklas, enligt en Sifoundersdkning
fran maklarfirman Lansférsakringar
Fastighetsférmedling. P& OBOS
Sverige tror vi att det &r viktigt att
prata om de hérda véardena nar vi
bygger bostader, s&som energieffekt-
ivitet och materialval. Men vi tror att
det ar minst lika viktigt att prata om
manniskorna som ska bo i de om-
réden dér vi bygger bostader. Om hur
vi ska gora langsiktiga val som ger
dagens och framtidens generationer
mojlighet att forma sina liv, i trygga
och trivsamma bostadsomré&den.

Genom att bygga attraktiva bostader i
blandade boendeformer, och genom
att stédja olika samhallsinitiativ inom
idrott och kultur bidrar OBOS Sverige
till en positiv utveckling i dessa fragor.

Sjupunktsprogram for
livet mellan husen

Med livet mellan husen asyftar vi alla
kvaliteter- utdver den egna bostaden

1. Sé&tt ett gemensamt mal

2. Prioritera tilltalande arkitektur

3. Satsa p& nérservice

4. Varna fotgéngare och cyklister
5. Skapa offentliga motesplatser
6. Bygg blandade boendeformer
7. Lat naturen framja folkhalsan

Blandade boendeformer
en nyckel till trygghet

Sju av tio svenskar vill bo i eget hus,
anda fokuserar byggandet idag i stor
utstrackning pé foértatning och fler-
bostadshus. P& OBOS Sverige lyfter vi
vardet av s kallade tradgérdsstader,
det vill séga bostadsomréden med en
blandning av sm8hus och flerfamiljs-
hus i 8gande-, bostads- och hyres-
ratter, som ger bade dkad trivsel och
trygghet eftersom de skapar utrymme
och framjar méten mellan ménniskor
frén olika delar av samhallet.

Med konceptet OBOS Town har
OBOS Sverige fardiga visioner bade

for en tilltalande arkitektur

En viktig forutsattning for trivsel i

ett bostadsomrade ér tilltalande
arkitektur. En utmaning nar det sam-
tidigt behodver byggas snabbt for att
mota den stora bostadsbristen. For
att inte upprepa miljonprogrammets
mindre tilltalande arkitektur kravs en
hog innovation och fokus pé produkt-
utveckling hos de bostadsutvecklare
som tar sina produkter till marknaden.
Inom OBOS Sverige har vi valt att
bygga primért i trd, som &r det enda
helt férnybara byggmaterialet. Vi
gor det industriellt, d& det 6kar bade
byggtakten och resurseffektiviteten.
Samtidigt har vi en organisation som
arbetar med produktutvecklingen,
som har tagit fram ett uppdaterat
koncept for var Start Living-produkt,
som medger nya designlinjer och
stérre variation i produktens ut-
seende, utan att tulla p8 effektiviteten
i produktionen. Det gor att OBOS
Sveriges kan bygga bade snabbt,
kostnadseffektivt, miljévanligt

och vackert.

Halltorps Géard i Trollhattan.

Ratt samarbeten en
forutsattning fér méangfald

Utanforskapet ar en viktig fraga

som vi som bostadsutvecklare inte
kan blunda for. Har krévs en djupare
forstdelse for manniskan och de
mjukare vardena, dar byggbranschen
kan skapa synergier genom sam-
arbeten med rétt organisationer.

| OBOS Sveriges projekt Angsladan
i Dalby utanfér Lund flyttade 54
nyanlanda familjer under sommaren
2018 in i ett helt nytt kvarter, bara
sex manader efter byggstart. OBOS
Sverige bidrog med bra bostader,
som vi vet &r en viktig nyckel for att
motverka utanférskapet. Syssel-
sattning och samhdorighet med

andra méanniskor &r ytterligare tva
faktorer, dar OBOS Sverige tog hjalp
utifrdn. Lunds kommun och stiftelsen
Botildenborg hjalpte till med att tidigt
etablera kontakter med néringslivet
for att mojliggéra nya arbetstillfallen
for de boende. | Dalby har projektet
"Odla Kompis” fort ssmman etable-
rade Dalbybor med nyanléanda, dar
grannar samarbetar fér att gemen-
samt skota om odlingsytor. Det bidrog
bade till sprakutveckling

och 6msesidig kulturell forstéelse.

Samarbete med Svensk
Elitfotboll fér livet mellan husen

Att bygga for livet mellan husen &r att
bidra till samhéllet som vi bygger

PER SUTTER

Projektutvecklare
OBOS

bostaderna i. Darfor har vi valt att
samarbeta med organisationer som
p4 olika satt ger tillbaka till samhallet,
och som delar OBOS véarderingar.
Svensk Elitfotboll med sina 32 klubbar
arbetar &ret runt ideellt for att framja
trygghet och trivsel p& de orter dér
de verkar. OBOS Sverige har l4tit sig
inspireras av Svensk Elitfotbolls stora
samhallsengagemang, och ser fram
emot att under 2021 utveckla det sam-
arbetet med fokus p4 just livet mellan
husen. Lés intervjun med Beatrice
Clarke, héllbarhetsansvarig p& Svensk
Elitfotboll, p& nésta uppslag.
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CASE: SVENSK ELITFOTBOLL

Fotbollsplanen mitt i byn - s
bidrar fotbollen till samhdéllsnyttan

Att fotbollen bidrar till en battre folkhalsa ar enkelt att se bara man kliver in pa en
fotbollsarena. Men att fotbollen rent monetért ger tillbaka till samhallet synliggors
inte pd samma satt. Den socioekonomiska rapporten Fotbollsplanen mitt i byn
visar att det faktiskt gar att mata fotbollens ekonomiska varde i samhallet.

- Varje ung ménniska som inte misslyckas i skolan och hamnar i utanférskap
innebar en samhallsvinst pé tio miljoner kronor eller mer, sdger Beatrice Clarke,
hallbarhetsansvarig pé Svensk Elitfotboll.

Inom Svensk Elitfotboll finns det

32 klubbar, som arligen genomfor
insatser med sociala och ekonomiska
férdelar fér samhallet. Tillsammans
arbetar de utifrdn Svensk Elitfotbolls
l&ngsiktiga strategi for samhallsenga-
gemang, dar varje klubb ansvarar for
att gora skillnad i lokalsamhallet.

Verkar for innanférskapet

Klubbarna gér framfor allt insatser
med fokus p8 integration, jamlikhet,
sysselsattning och halsa. Barn och
unga ar 8terkommande i mé&nga av
insatserna, inte minst nar det galler ut-
satta omraden, som Svensk Elitfotboll
sjélva har valt att kalla for utvecklings-
omraden.

- Det storsta sveket i samhéllet &r
nar vi har barn som véxer upp i otryg-
ga omraden. Manga av dem saknar
framtidstro, och att d& f& hora att man
bor i ett utsatt omrade underlattar
inte. Néar vi gor vara insatser brukar vi
alltid bérja med att géra en behovs-
kartlaggning for att se hur det ser ut,
vilka barn och unga som bor dar och
vad de vill gora. S8 skapar vi enklast
férandring, nér vi kan n& unga pa
deras villkor, forklarar Beatrice.

2018 levde 6ver 18 000 unga vuxna
i det som av myndigheter definieras
som sarskilt utsatta omréden. De
vaxer upp i utanférskap, och vald ar
ofta en del av deras vardag. Svensk
Elitfotboll arbetar for att motverka ut-
anforskapet, eller, som de sjalva séger
- verka for innanférskapet.

- Det kan betyda att vi gor skolbe-
sok dér vi pratar véarderingar, attityder,
jargonger och beteenden, dar fot-

bollsspelare som oftast &r idoler och
forebilder for barnen gor besdken. Det
kan ocks8 innebéara att eleverna kan

fa vélja IFK p8 schemat, vilket innebéar
att de far spela fotboll med ledare
som &r anstéllda av fotbollsklubben.
Sen finns det givetvis barn som inte
alls tycker om att spela fotboll, och da
hittar vi végar att n8 dem ocks8. Nar
Fortnite-vagen kom till exempel, d&
ordnade vi s& att man kunde komma
till vara idrottshallar och spela Fortnite
och sen spela fotboll da vi vill paverka
stillasittandet. Det ar ocks8 ett satt att
mobtas.

Sysselsattning och halsa

2019 lag ungdomsarbetslésheten,
det vill séga andelen arbetslosa

unga vuxna i 8ldern 15-24 &r, p& 20
procent. Som ett led i att motverka
arbetsloshet i allmanhet, och ung-
domsarbetsloshet i synnerhet, har
Svensk Elitfotboll ett aktivt samarbete
med Arbetsférmedlingen och Tillvéaxt-
verket. Det gor att man kan samverka
for att f& in fler méanniskor p4 arbets-
marknaden.

- Nér vi kan fa in unga vuxna p&
arbetsmarknaden har vi mycket att
vinna, bade for individen och sam-
hallet, sager Beatrice. Det blir ocks8
tacksamt att m&ata om vi har en individ
som istallet for att hamna utanfér och
bekosta samhallet, hittar ett arligt ar-
bete och bidrar till ssamhallet. Malmo
FF startade konceptet Karridrdag med
fotboll, dar man bjod in féretag frén
sitt foretagsnatverk och arbetsstkan-
de till Eleda Stadion i Malmé. Dar kor-
de man sm& 15-minuters workshops,
bjoéd pa lunch och ordnade samar-

Beatrice Clarke, héllbarhetsansvarig
pa Svensk Elitfotboll.

betstavlingar. Just detta koncept gar
givetvis inte att genomféra i coronati-
der, men det blev en succé pa alla vis
nar vi holl i det.

Ytterligare ett omrade dar fotbollen
gor skillnad &rinom omrédet halsa -
och har verkar man inom alla 8lders-
grupper och fér att méta personer
med svag halsa, fysisk eller psykisk
ohalsa och utsatta grupper med funk-
tionsvariationer.

- Det kan rora sig om personer som
inte tycker om att spela fotboll, eller
personer med olika funktionsvariatio-
ner som kanske inte kan spela fotboll.
Vi jobbar for att évervinna hindren. Vi
har till exempel ordnat Walking-fot-
boll for aldre, da vi ser att manga aldre
forlorar sitt sociala natverk. Har traffas
man och gér helt enkelt runt pa pla-
nen med bollen istéllet for att springa.
Har ar fikat en viktig del, skrattar
Beatrice.

Fotbollsplanen mitt i byn

Rapporten Fotbollsplanen mitt i
byn &r den forsta socioekonomiska
rapporten inom svensk elitfotboll,
och kartlagger samhallsvardet genom
utvalda insatser fr&n de fyra klubbarna
Malmé FF, IFK Géteborg, IF Elfsborg
och Hammarby FF. Nationalekonom
Ingvar Nilsson har applicerat en
ekonomisk modell p& de insatser som
klubbarna har gjort, och p8 s8 satt
fatt fram siffror som visar p4 vilket
monetért varde som fotbollen har i
samhéllet.

- Det ar till viss del en inveck-
lad modell, men faktum &r att den
presenteras pa ett lattillgangligt satt
i rapporten, baserat p8 konkreta case
fran de fyra klubbarna, sédger Beatrice.

OBOS och Svensk Elitfotbolls
samarbete framéat

OBOS ar sedan 2019 officiell partner
till Svensk Elitfotboll och Allsvenskan,
saval som presenting partner till
Superettan. Ett sponsorskap som

har fortsatt som vanligt, &ven under

For oss dr det helt ovdrderligt med sponsorskap i form
av partnerskap fér att vi ska kunna bedriva vér sociala
héllbarhetsverksamhet. OBOS Sverige med sina starka
varumdrken hjélper oss framdgt.

BEATRICE CLARKE
Hallbarhetsansvarig, Svensk Elitfotboll

N

coronaéret d3 fotbollen har varit starkt
begransad med sin synlighet.

- For oss ar det helt ovarderligt
med sponsorskap i form av partner-
skap for att vi ska kunna bedriva vér
sociala hallbarhetsverksamhet, séger
Beatrice. OBOS Sverige med sina
starka varumarken hjélper oss framat.
och eftersom fotbollen ar en s& folkkar
sport med bred mélgrupp kan vi p8
manga satt bistd OBOS i deras
karnverksamhet att salja bostader,
s8 det &r ett dmsesidigt givande
och tagande.

OBOS &r dock inte bara en bostads-
utvecklare, utan ocksd en samhalls-
utvecklare. En viktig frdga for OBOS
ar livet mellan husen, déar man ser
mojligheten till samarbete med
Svensk Elitfotboll framat.

- Tvé saker som ar 8terkommande
nar vi pratar med barn och ungdomar,
ar bristen p& positiva, vuxna foérebilder
och brist p8 meningsfulla aktiviteter i
attraktiva moétesplatser. Har finns det
garanterat synergier att hdmta i vart
samarbete framat med OBOS. 2021
blir ett spannande &r.

Siffror fran rapporten:

Varje ung méanniska som inte
hamnar i utanférskap ar en
samhéllsvinst p& 10 miljoner

Varje ung manniska som inte
blir kriminell &r en samhalls-
vinst p8 23 miljoner

Svensk Elitfotboll sysselsatter
23 000 barn, ungdomar och
unga vuxna, engagerar 3500
ideella ledare samt lyckades
fa cirka 200 personer i
sysselsattning fran att tidigare
ha varit arbetslésa och
i utanforskap.

Om varje klubb anstéller tre
personer som har varit lang-
tidsarbetslésa i 32 klubbar,
innebér det en samhallsinves-
tering pé 1,2 miljarder.

Rapporten Fotbollsplanen mitt i byn
dr skriven av nationalekonom Ingvar
Nilsson, Eva Nilsson Lundmark och
Jesse Kemppinen och finns att ladda
ner via Svensk Elitfotbolls webbsida.
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Alla pa sné i siffror

¢ Under 2020 deltog cirka 10 000

figrdeklassare i initiativet Alla p& sné.

» Sedan starten har cirka 1770 OO0 barn och
ungdomar deltagit i ndgon av Alla p8 snds

aktiviteter.

» Vid en utvérdering visade det sig att 100(!)
procent av de 113 skolor som svarade skulle
rekommendera andra skolor att delta i Alla

pa snd.

Kalla: Svenska Skidférbundets webbsida.

Stod till samhallsengagemang

Samhallsansvar ar en del av OBOS DNA. Genom att stétta frivilligverksamheten och
viss elitverksamhet bygger vi vart varumarke pé den svenska marknaden, samtidigt som
vi stddjer ideella organisationer i deras samhéallsengagemang. Under 2020 har OBOS
bland annat bidragit till ett aktivitetsomrade i Vrigstad och gett vart fortsatta stéd béade
till Svenska Skidférbundet och dam- och herrfotbollen p4 elitniva.

Nytt aktivitetsomrade i Vrigstad

OBOS ger tillbaka &r koncernens pro-
gram genom vilket frivilligorganisatio-
ner och idrottsféreningar kan ansoka
om ekonomiskt stéd till sociala och
miljdmassiga initiativ. Under 2020
har OBOS ger tillbaka varit stangt for
ansdkningar med anledning av coro-
na. Vi har istéllet fatt se initiativ som
har férverkligats under &ret, tack vare
ekonomiskt stéd fran tidigare ar.

Till exempel har OBOS bidragit till ett
stort aktivitetsomrade vid Tall&sens
idrottsplats i Vrigstad, med tv& konst-
grasbekladda multiarenor, utegym,
grillplatser och militdrhinderbana.

Integrationsprojektet
"Tillsammans i stallet"

Vaxjoortens Faltrittklubb ar Vaxjos
storsta ridklubb med 400 aktiva med-
lemmear. Klubben sokte bidrag i OBOS
ger tillbaka for att utveckla verksam-
heten till att inkludera fler barn p4 rid-
skolan genom ett integrationsprojekt
som de har valt att bendgmna "Tillsam-
mans i stallet”. | projektet har klubben
samarbetat med Centrumskolan, dar
pedagogerna har blivit informerade
om projektet och i sin tur valt ut pro-
jektdeltagarna.

Under varen 2020 har tta barn
deltagit i projektet, och fatt mojlighet
att prova pé ridsport helt gratis under
atta tillfallen. Eleverna har erbju-

dits transport till och frén ridskolan,
undervisning och sédkerhetsutrustning
p& plats. Barnen har ocks8 fatt ta

del av roliga kunskapstest och fikat
tillsammans - allt som ett led i att 13ta
barnen upptécka ridsporten pa ett
lattillgangligt satt.

Genom Alla p8 sné far
barn uppleva snégladje

OBOS &r sedan 2018 huvudsponsor
for Svenska Skidférbundets satsning
Alla p& snd, som aktiverar barn och
ungdomar i hela Sverige i olika snak-
tiviteter. Under en Alla p& sno-dag far
barn kostnadsfri tillgang till utrust-
ning, snéanldggning och vagledning
for att utforska snogladje. Allt sker
under trygga och lekfulla former, uti-
frén varje barns egna 6nskningar, med
stod av ledare och larare som utbild-
ats i att leda och coacha barn p4 sno.
2020 vann Alla p& sno forsta pris i det
internationella skidférbundets tavling
"FIS SnowKidz Award 2020”.

Fortsatt stod for elitfotbollen
under coronaédret

Sedan 2018 har OBOS engagemang i
svensk elitfotboll varit starkt, och det
inleddes med att vi blev titelsponsor
till damallsvenskan, som i och med
sponsorskapet bytte namn till OBOS
Damallsvenskan. Samarbetet med
Elitfotboll Dam stracker sig fram till
2023, och innebar att OBOS géarin
med 40 miljoner kronor under den
femarsperioden. | syfte att moéta de
ojamlikheter som réder mellan dam-
och herrklubbar tog OBOS beslut,
infor VM 2019, att stdtta de klubbar
som "l&nar ut" sina spelare till landsla-
get med 75 00O kronor per spelare.

2019 blev ocksé &ret d3 vi tog ett
beslut om att kliva in dven i elitfotbol-
len pa herrsidan. Infér sdsongen 2019
blev OBOS officiell partner till Svensk
Elitfotboll. Samarbetet med SEF om-
fattar nu ocks8 ett sponsorskap som
presenting partner till Superettan och
officiell partner till Allsvenskan.

OBOS engagemang i elitfotbollen har
fortgatt d&ven under coronadret 2020,
dér merparten av all fotbollsverksam-

het har varit pausad med anledning av
publikrestriktionerna.

——
L

H22 é&r en stor mdssa som kommer att f&
mycket uppmérksamhet, b&de nationellt
och internationellt. Det kénns roligt att vi
har knutit OBOS till oss, som &ren av
Nordens stérsta bostadsutvecklare.

Samarbeten for héllbar
samhallsutveckling

SORAYA AXELSSON
huvudansvarig for H22

OBOS deltar i sammanhang dar vi far moéjlighet att leva véra varderingar, inspirera
och lata oss inspireras av andra — och inte minst bidra till en 18ngsiktig och hallbar
samhallsutveckling. Under 2020 har vi bland annat skrivit samarbetsavtal med
stadsmaéssan H22 och fortsatt vart arbete med LFM30 - lokal fardplan Malmé.

Innovation och héllbarhet
pa stadsmassan H22

OBOS har ingétt i ett samarbete
med Helsingborgs stad som partner
i H22 - Helsingborgs stora satsning
fér innovativ vélfards- och stads-
utveckling. Initiativet manifesteras

i en stor stadsméssa &r 2022.

Arbetet med H22 bestar av tva delar:
En stadsgemensam satsning p& inn-
ovation dar stad, naringsliv, invanare,
féreningsliv och akademi samarbetar
fér att utveckla framtidens stad, samt
H22 City Expo, sjalva stadsmassan,
dar deltagarna presenterar sina inno-
vativa |6sningar fér en smartare stad.

OBOS kommer att delta i massan
utifrén tre innovativa huvudspér; den
hallbara utvecklingen av omradet
Ostra Ramlésa, fotbollsplanen mitt i
byn om fotbollens socioekonomis-

ka varde, samt boképmodeller och
finansieringslosningar som maojliggor
ett eget gt boende for fler.

Plan fér ett klimatneutralt
Malmé till 2030

Bygg- och anlaggningssektorn star
enligt Boverket for mer an 20 procent
av Sveriges totala miljdpaverkan. Som
ett led for en klimatneutral bygg- och
anlaggningssektor till &r 2030 initie-
rade Malmo stad tillsammans med ett
antal aktorer i branschen den lokala
fardplanen LFM30 och hittills har
narmare 140 byggaktorer anslutit sig
till initiativet - daribland OBOS.

Genom att aktivera sig i initiativet
forbinder sig OBOS att stodja och
implementera sex strategier inom
fardplanen som tillsammans bidrar till
byggnation som praglas av l18ngsik-
tighet, smarta energilésningar och

miljdanpassade materialval. Genom
dessa strategier och med det 6ver-
gripande méalet att all nybyggnation,
ombyggnation, underhall samt infra-
struktur ska vara klimatneutral i linje
med Agenda 2030, ska fardplanen gé
fran idé till verklighet.

Medlemskap

Genom medlemskap i olika bransch-
organisationer och natverk ar vi med
och péverkar och tar in ny kunskap.
OBOS Sverige har féljande medlem-
skap per 2020:

e TMF (Tra- och M&belféretagen),
dar OBOS Sveriges VD Joakim
Henriksson &r ordférande.

* SVN (Social Venture Network).

¢ Innovationsmiljén Smart Housing
Smaland.

e Klimatradet i Jonkopings lan.
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Nyckeltal 2020
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Genom tydliga program och insatser arbetar vi ak- .
tivt for att vara medarbetare ska trivas. Genom ett T 90 "
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Fakta 2020 Alder

89 % av cheferna ar lokalt férankrade.

63% av ledningsgruppen bor néra Kvinnor Min
huvudkontoret i Myresj6. . . . '

Samtliga 40 43
Chefer 44 47
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av aret. Vardet ar mycket bra och innebar att vi Maltal chefer2021:30%  Maltal tjinsteman 2021: 40%  Maltal kollektiv 2021: 13% yreise
har fa olyckor som leder till sjukfranvaro.
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Genomférda medarbetarsamtal. Malet for 4 o vnner
2021 ar 95 % genomférda medarbetarsamtal.
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Utbildningstimmar per medarbetare. Malet fér 3 | nelutblidade b
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| vart arbete med medarbetare och 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70+
kompetens fokuserar vi p& FN:s hall- Ak Tjénsteman Kollektiv

barhetsmal 5, 8,10 och 3.

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA 10 MINSKAD GODHALSAOCH

ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET VALBEFINNANDE

Tnﬁm()gunmsx - Total personalomséttning: 9,8%  Personalomséttning tillsvidareanstéllda och provanstillda: 8,5%
o~ =)

v
Antal kvinnor: 25 Antal kvinnor: 22
Under 30 &r: 14 30-504r: 9 Over 50 ar: 2 Under 30 &r: 9 30-504r: 8 Over50 &r: 5
Antal mén: 57 Antal mén: 143
Under 30 ar: 27 30-50 &r: 22 Over50 &r: 8 Under 30 &r: 31 30-50 &r: 78 Over 50 &r: 34

Pa grund av nedbemanning kopplat till nedlaggningen av var produktion i Sundsvall har vi en 6kad personalomsattning under 2020.
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Medarbetarnas sakerhet
och halsa i fokus

P& OBOS Sverige vill vi att alla medarbetare ska trivas och mé bra - darfér
erbjuder vi vra anstallda en rad hélsorelaterade férmaner. Under 2020 har vi
haft stort fokus p& att arbeta férebyggande i hela organisationen for att hindra
smittspridning av corona och p4 s& vis sdkra medarbetarnas sékerhet och hélsa.

Anstaéllningsvillkor och férméaner

Samtliga OBOS Sveriges medarbetare
omfattas av kollektivavtal, och det ar
Traindustriavtalet p8 kollektivsidan
som &r tecknat mellan TMF och GS

- facket for skogs-, tré- och grafisk
bransch. Pa tjanstemannasidan ar
Traindustriavtalet tecknat mellan TMF
och Unionen/ Sveriges Ingenjorer/
Ledarna. OBOS Sverige har en god
relation med Unionen och GS-facket,
som b&da har representanter i var
styrelse.

Varje medarbetare har méjlighet att
nyttja ett arligt friskvardsbidrag och
vi uppmuntrar dven medarbetare att
delta i motionslopp genom att betala
halva anmaélningsavgiften. Dessutom
tillhandahalls arbetsrelaterade halso-
tjdnster sdsom ergonomiutbildningar
pé arbetsplatser, nyanstallningsunder-
sokningar, rehabilitering, halsounder-
sokningar och utbildningar via
externa aktorer.

Hégre sjukfranvaro
under sista kvartalet

Sjukfr8nvaron har, coronadret till trots,
varit fortsatt stabil - till och med n&got
lagre pa tjanstemannasidan. Detta kan
bero p& att mé&nga tjdnsteman har haft
mojlighet att arbeta hemifrén, samt
att man har hallit sig hemma redan vid
lattare forkylningssymptom.

| v&ra fabriker har sjukfr&nvaron varit
hoégre an normalt, och det beror pé att
vi har stréanga regler dar vi uppmanar
véra medarbetare att stanna hemma
vid minsta symptom for att undvika
smittspridning.

Kopplat till corona-
pandemin fick med-
arbetare mdéjlighet
att arbeta vdxelvis
pa& hemmakontor.

Av den anledningen séatter viinga mal-
tal for var sjukfranvaro fér 2021. Vart
mal ar istéllet att halla smittan borta
fr&n vara arbetsplatser, och framfor
allt frAn vara produktionsenheter. Vi
fortsatter dock véart arbete med vara
rehabiliteringsrutiner i samband med
upprepad korttidsfr&nvaro och/eller
langre sjukfranvaro.

Férebyggande arbete
under coronaéret

OBOS etablerade tidigt en sarskild
grupp for att hantera fragor rérande
corona-utvecklingen i och utanfor
organisationen, kopplat bade till var
forsaljning och till medarbetarnas
hélsa och sakerhet. De beslut som har

tagits i gruppen har varit férankrade

i rekommendationer fran Folkhal-
somyndigheten och har kommunicer-
ats ut till alla medarbetare regelbun-
det. Vi infoérde tidigt reseférbud och
forbud mot icke nddvandiga besok pé
kontoren. Alla méten genomfors digi-
talt i s& stor utstrackning som mojligt.
| november ménad nér vi s8g en 6kad
smittspridning i hela landet beslutades
det att samtliga medarbetare som
hade méjlighet skulle arbeta hemifran.

Ansvarsfull neddragning

OBOS Sverige har en transparent
kommunikation internt som innebar
att vra medarbetare ar val medvetna
om marknads- och orderldget. Vilket
betyder att nér vi informerar om att vi
kommer att beh&va minska eller 6ka
produktionstakten s8 &r det oftast en
forvantad atgéard. Fackliga represen-
tanter och chefer bliri god tid invol-
verade i processen fér neddragning
eller upptrappning. Kollektivavtalet
innebér att vara medarbetare aven
omfattas av ett trygghetsrad, som har
till uppgift att sakerstalla de anstélldas
trygghet och vélmaende efter avslu-
tad anstalining. Atgarder som kan inga
har ar exempelvis ekonomiskt stod
och samtalshjalp. Arbetsférmedlingen
kopplas ocksé in for att ge stod till de
vars anstallning avslutas p8 grund av
neddragning.
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Ett utmanande ar for OBOS

Sverige och dess medarbetare”

Organisationsférandringar, flertalet nedbemanningar som omfattat bade
kontoren och produktionsenheterna, samt nedlaggning av fabriken i Sunds-
vall. Det &r n&gra av de utmaningar som vi arbetat hart med under 2020,
sager OBOS Sveriges HR-chef Asa Olausson.

2020, som kommer att g4 till histori-
en som coronautbrottets &r, borjade
starkt for OBOS med bra forséljning
och planerad tillvaxt under 2020. En
stor organisationsférandring ge-
nomférdes i borjan av mars ute pé
regionerna med syfte att f8 en enklare
administration, dkad [6nsamhet och
storre tydlighet mot kunder och sam-
arbetspartners. Men s8 kom corona,
och fokus skiftade istéllet om till att
behalla [6nsamhet och undvika att f&
in smitta i produktionen.

- Det forsta vi gjorde i mars var att
tillsatta en coronagrupp med repre-
sentanter fr&n ledning, dar vi foljde
laget mycket noga - framfér allt i var
produktion, dar vi &r som mest s8rbara
om viruset skulle fa spridning, séger
Asa Olausson. Vi har haft tydliga regler
och restriktioner i hela organisationen,
i enlighet med Folkhalsomyndighet-
ens rekommendationer.

Nedbemanning till féljd
av coronapandemin

Aven om OBOS Sverige klarade sig
férhallandevis bra vad géller smit-
tostatistik fram till oktober manad,

s8 drabbades organisationen, precis
som de flesta andra bostadsutveckla-
re, av lagre volymer under vdren och
sommaren, vilket i sin tur ledde till
nedbemanningar.

- Nér vi sénkte takten i var smahus-
tillverkning fér att méta den mins-
kande volymen blev vi tvungna att
nedbemanna med ett 60-tal tjanster,
sager Asa. | Myresjo var nedbeman-
ningen relativt jamnt férdelad mellan
produktion och huvudkontor, medan
det i Vrigstad och Sundsvall framfér
allt handlade om neddragning p4 kol-
lektivsidan. Vi minskade ocks8 antalet
tjdnster ute pé vara regioner och i vart
montageteam.

Nedlaggning av
fabriken i Sundsvall

P& grund av minskade volymer i

norr sedan ndgot &r tillbaka tvingades
ledningen ta ytterligare ett svart beslut
- némligen att produktionen i Sunds-
vall, dar b&de Smalandsvillor och
volymer for OBOS bostadskoncept
Start Living tillverkas, skulle avvecklas
vid arsskiftet.

- De l&ga volymerna blev ganska
snabbt en I6nsamhetsfradga, och
kapacitet fanns i fabrikerna i Smaland.
Beslutet togs for att [&ngsiktigt trygga
organisationen och flertalet medarbe-
tare, férklarar Asa. Coronapandemin
var inte orsaken, men blev avgérande
for att beslutet kom tidigare &n det
annars hade gjort.

Beskedet om nedlaggningen av pro-
duktionen i Sundsvall innebar att 85
medarbetare varslades om uppség-
ning den 1 september, och majorite-
ten av anstallningarna avslutades vid
&rsskiftet 2020/2021. MBL-férhand-
lingarna blev klara i mitten av oktober.

- Ett s&dant har besked slar hart,
framfor allt mot de som varslas, men
ocksé mot hela samhéllet dar vi verkar.
Det skapar ocksé en oro hos alla
medarbetare i organisationen, sager
Asa. Fran ledningen har vi gjort vart
yttersta for att méta medarbetarna
med en tydlig och transparent kom-
munikation, och vi har haft en god och
respektfull dialog genom MBL-for-
handlingarna, bade med fackliga
parter och medarbetare.

Medarbetarna har erbju-
dits arbete i Smaland

| Sundsvallsfabriken fortsatte produk-
tionen fram till bérjan av december,
dd méalbilden fér producerade enheter
innan avveckling var uppnadd. Asa
sager att hon &r stolt 6ver medarbetar-
nas stora engagemang.

- Jag &r djupt imponerad av det
driv som alla medarbetare tillsammans
med platsledningen har visat under
hela hosten. De har verkligen gjort allt
for att vara kunder ska & sina hus i ratt
tid och med hég kvalitet.

Samtliga 85 medarbetare i Sundsvall
erbjods arbete i Sméland, och bade
Vetlanda och Savsjé kommun bidrog
med att informera om vilka mojlighe-
ter som fanns i kommunerna i form av
boende, skolor och fritidsaktiviteter.
Resultatet vid utgdngen av 2020 var
att tv8 medarbetare av 85 valde att
flytta ner till Sméland och p&bdrja
anstallning dar.

- For att fortydliga s& handlar det
inte om 85 tjanster som forsvinner,
utan snarare att vi koncentrerar var
tillverkning till Sméaland, vilket ocksa
innebér fler arbetstillfallen dar. Vi
raknar med 25-30 nya arbetstillfallen
i Vrigstad och ett 10-tal i Myresjo,
avslutar Asa.

OBOS Sveriges HR-chef Asa Olausson.
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OBOS varderingar
och Code of Conduct

Chefer och medarbetare som
visar respekt och 6dmjukhet mot
varandra - det dr det som bygger
en god féretagskultur.

JOAKIM HENRIKSSON
VD, OBOS Sverige

P& OBOS ser vi ménniskors lika varde som en sjalvklarhet, likval som att alla har ratt

att gdra sitt arbete utan att uppleva diskriminering. Vara varderingar och var uppférande-
kod - eller Code of Conduct - vagleder oss i vart arbete i att uppratthalla ett tryggt
arbetsklimat och en god féretagskultur. Vi arbetar ocksa fér en jamstalld arbetsplats,
och for att minska klyftorna mellan mén och kvinnor i byggbranschen.

OBOS vérderingar &r gemensamma
for alla bolag inom OBOS-koncernen
och etablerades i den svenska verk-
samheten 2019. Varderingarna bygger
pa de norska begreppen Skikkelig,
Kvalitetsbevisst, Offensiv, Lannsom
och Engasjert (I4s mer om vérdering-
arna p8 hoger sida).

Vigledning genom
Code of Conduct

Uppforandekoden &r utformad for att
hjalpa OBOS Sveriges medarbetare
att fatta ratt beslut for sig sjalva och
for organisationen. For att lyckas hélla
en god féretagskultur och efterlevan-
de av uppférandekoden arbetar vi
aktivt med att implementera policyn i
hela organisationen. Det gor vi bland
annat med hjélp av I6pande utbild-
ningar for v8ra medarbetare. 85 % av
vdra medarbetare var utbildade i Code
of Conduct vid utgangen av 2020.
Under 2020 hade vi som mal att
borja skapa en rutin for att fanga upp
nyanstéllda och eventuellt frénvaran-
de vid utbildningstillfallena for vara
fabriksmedarbetare, men pé& grund
av corona hamnade fokus istallet p&
att halla en bra takt i produktionen,
varfor vi har valt att flytta fram malet
till 2021, da vi siktar p& 100 % andel
utbildade medarbetare.

Mot korruptioni alla led

Arbetet med att motverka korrup-
tion pagar stéandigt inom koncernen.
OBOS har uppgraderat affarssyste-
met, férandrat arbetsséattet i projektre-
dovisningen och etablerat nya rutiner
vid personalkdp - allt fér att minska
korruptionsrisken i organisationen. |

de fall dar misstanke om korruption
finns rapporteras det till nd&rmsta chef,
eller till OBOS Sveriges etiska rad.
Antikorruption &r ocks8 en viktig och
integrerad del i OBOS Sveriges Code of
Conduct-utbildning. Under 2020 har
vi haft tva fall av korruption som har
varit uppe i diskussion i Etiska radet,
och dér pafoljden har blivit att anstall-
ningen/samarbetet avslutades.

For att sékra att de leverantdrer och
underentreprenérer som OBOS Sveri-
ge anlitar foljer lagar och férordningar
har alla entreprendrer forbundit sig att
efterleva de krav som OBOS Sveri-

ge stéller via entreprenadkontrakt.
Dessa krav inkluderar bland annat att
entreprendrer skall acceptera och
verka enligt OBOS Sveriges Code of
Conduct, kunna identifiera sig med
IDO6 och registrera sig vid ankomst

i |asare, att entreprendr skall redovisa
vilka underentreprendrer den énskar
anvanda for att |6sa sina dtaganden
och samréda med OBOS Sverige
innan dessa underentreprendrer kon-
trakteras. Liknande kontrakt finns dven
for Myresjohus och &r under 6versyn
for de entreprendrer som Sma-
landsVillan anlitar. Uppféljning sker
genom att alla leverantérer ska goéra
en sjalvskattning via OBOS Sveriges
leverantdrsportal samt via stickprov-
suppféljningar pa byggarbetsplatser.
OBOS stéttar dven initiativet Bygg-
marknadskommissionen.

Nolltolerans mot diskriminering

P& OBOS Sverige har vi en nolltole-
rans mot diskriminering, bade inom
och utanfér organisationen, vilket stér
tydligt beskrivet i var uppférandekod.
Om négon medarbetare upplever

diskriminering ska det rapporteras

till nédrmsta chef, till HR-avdelningen
och/eller till OBOS Sveriges etiska
r&d. Méanskliga rattigheter ar ocksé en
viktig och integrerad del i var Code of
Conduct-utbildning. Under 2020 har
vi inte haft n&gra fall av diskriminering.

Drygt 30 nationaliteter
i fabrikerna

Nar vi har medarbetare som repre-
senterar olika delar av samhallet far

vi ocksd kunskap och erfarenheter
som skapar en god féretagskultur. P&
OBOS ska det vara sjalvklart att man,
kvinnor, unga och &ldre, samt perso-
ner med olika kulturell bakgrund ska
kunna arbeta och trivas tillsammans.
Ett gott exempel p& mangfald finns

i OBOS Sveriges fabriker, dar vi har
medarbetare fran drygt 30 nationali-
teter. Vi har ocks8 sedan 2016 kunnat
erbjuda véra nyanldnda medarbetare
SFl-utbildning, delvis p& arbetstid. Ett
uppskattat initiativ, som har 6kat triv-
seln och sakerheten p8 arbetsplatsen.

Fler kvinnor i produktionen
och pa chefspositioner

En branschgemensam utmaning i
byggbranschen &r att fa in fler kvinnor
i produktionen. Utmaningen ligger
bland annat i att f& ansdékningar
kommer in, vilket ocks8 resulterari en
lagre andel kvinnor. P4 OBOS Sverige
ar arbetet for 6kad jamstélldhet mellan
man och kvinnor standigt p&géende.
Forutom att kvinnor anstélls p& chefs-
positioner &r mélsattningen att anstélla
en storre andel kvinnor an tidigare pa
alla positioner vilka sedan, precis som
mannen, kan vidareutvecklas till chefer.
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OBOS varderingar

& SKIKKELIG

OBOS ar en langsiktig och stabil
aktor som vill och kan vara med
och utveckla samhallet i en positiv
riktning. Vi ska ta ansvar, inte bara i
bostadsfrdgor, utan ocksé i sociala
och klimatmaéssiga frégor. Det som
ar bra for OBOS ska ocks vara bra
for samhallet och miljon.

& KVALITETSBEVISST

Kvalitet i alla led, att alltid gora det
lilla extra, har varit var framgéng i
over 90 &r. Vi levererar sunda hus
for flera generationer dér goda

och energieffektiva material och
|6sningar ar en sjalvklarhet i alla vara
leveranser dar vara kundl&ften ar en
av véra ledstjarnor.

Vi varnar om innovation och nytan-
kande och framjar en inkluderande
arbetskultur som préaglas av fortro-
ende och respekt for varandra.

a LONNSOM

OBOS ska vara ledande inom
ansvarsfullt foretagande. Vi har god
forstdelse for marknaden vi verkar

i, dess drivkrafter samt de risker

vi stélls infor. Att vara [&ngsiktigt
[6nsamma &r viktigt, inte bara for
oss som bolag och véra dgare, utan
ocksa for v8ra kunder, medarbetare
och samarbetspartners. Vi ska finnas
héar idag, imorgon och ménga &r
fram i tiden.

Q ENGASJERT

Vi varnar om v&ra medmanniskor
och v&r omvarld. Hallbar utveckling
ar integrerad i hela var verksam-
het. Genom att upptrada arligt

och rattvist bygger vi fértroende-
fulla relationer med leverantérer
och samarbetspartners. Alla vara
medarbetare férbinder sig att verka
i enlighet med var uppférandekod,
vilken hjélper oss att fatta korrekta
beslut i olika sammanhang.
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Nytt HR-system och
utbildning i datasakerhet

Kompetensutveckling &r en forutsattning for att varje medarbetare ska
kunna utvecklas i sina yrkesroller, men ocksé for att sdkra hela koncernens
kunskapsbank och tillvaxt. Inom OBOS Sverige har vi under 2020 haft
fokus pa att utbilda alla medarbetare i IT-sékerhet. Vi har ocksé pébdrjat
implementeringen av ett nytt HR-system, dar vi kommer att kunna samla
verktyg for utbildning och utvecklingssamtal.

Under coronadret har de flesta

utbildningar blivit framskjutna, och
vi har framst prioriterat lagstadgade

utbildningar samt utbildningar dar
behovet dkat p& grund av de
rédande omstandigheterna.

Ett helt nytt HR-system

Inom OBOS Sverige pagér arbetet for
att implementera ett nytt HR-system
for kompetensutveckling. Systemet
heter MiO Utveckling - dér MiO star
féor Medarbetare i OBOS. Det lans-

erades i den norska verksamheten

i borjan av 2020, och i den svenska
verksamheten p8borjades lanseringen
i december 2020. Det forsta steget i
den svenska lanseringen &r att erbjuda

stod till utvecklingssamtal genom
verktyget, for att sedan félja upp

med 6vriga funktioner under 2021.
Bland annat innefattar verktyget en

utbildningskatalog, dar all utbildning
kommer att administreras och till viss
del genomforas. Aven OBOS Sveriges
on- och off-boarding , det vill séga nér
medarbetare paborjar eller avslutar sin
anstéllining, kommer att skétas med
stéd av MiO Utveckling.

Utbildningar via Attraktiv Industri

OBOS Sverige deltar i ett projekt som
heter Attraktiv Industri. Projektet ar
initierat av Eksjé kommun som har fatt
pengar fr&n Europeiska socialfonden
for att sakra den framtida kompetens-
forsorjningen lokalt i industriforetag.
Projektet har erbjudit utbildningar

déar medarbetare fran OBOS Sveriges
verksamhet i Myresjo, Vrigstad och
Sundsvall har deltagit. De utbildningar
som OBOS Sveriges medarbetare
hittills har deltagit i &r teamledare,
pannoperatér och projektledning.

Majoriteten av de som har deltagit p&
utbildningarna &r fabriksanstallda, men
dven vissa tjansteman har deltagit.
Utbildningarna i projektet pabdrjades
under hosten 2019 och kommer att
fortga fram till varen 2021.

Digital utbildning om datasakerhet

Under hésten har OBOS Sverige
genomfort en digital utbildning om
datasékerhet, en utbildning som
prioriterades i organisationen med
anledning av coronautbrottet nar fler
bérjade arbeta hemifran. Utbildningen
ar ett samarbete mellan OBOS Sveri-
ges GDPR-ansvariga och IT-avdelning,
och genomfordes i syfte att gora
medarbetarna uppméarksamma pé hur
dataintrdng gér till, samt att bli mer
kallkritiska.

-

7

-
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Hog sakerhet och bra arbetsmiljo

Alla medarbetare har ratt att komma hem sékert efter en dag pa arbetet - darfor
kommer sdkerhet hdgt upp pa OBOS agenda. Med hjélp av ratt rutiner och policyer
kan OBOS Sverige skapa en battre och sékrare arbetsmiljo bade pé kontoren, i
fabrikerna och pa byggplatserna. Under 2020 har vi bland annat startat upp
projektet Saker Byggplats och fortsatt med utbildningar for en battre arbetsmiljo.

Sammanfattning av
arbetsmiljopolicy

OBOS Sverige stéller hdga krav pa
produkter och verktyg s& att dessa
uppfyller koncernens sékerhetskrav.

Vi ska i férvag téanka igenom hur

vart arbete kan komma att péverka
arbetsmiljon inom koncernen. Vi féljer
de lagar, férordningar och kontrakts-
krav som stélls p8 oss, och vi for ett
proaktivt arbete for att sékerstélla att vi
har en trygg arbetsplats. Vi véljer sékra
transporter och undviker material och
metoder med arbetsmiljomassiga ris-
ker. Vi sakerstaller ordning och reda foér
att kunna férebygga risker for skador,
samt utbildar oss for att alltid vara upp-
daterade inom arbetsmiljéfragor.

Rutiner enligt Our Safety

Allt systematiskt arbetsmilj¢arbete,
brandskyddsarbete samt sékerhetsar-
bete som bedrivs inom OBOS Sverige
samlas under Our Safety, vart eget
arbetsmiljdledningssystem som grun-
dar sig i Arbetsmiljélagen (AML), och
som samtliga medarbetare omfattas
av. Inom Our Safety gors riskbedém-
ningar av maskiner och verktyg, dels
vid implementering av ny utrustning,
dels |6pande samt d& olyckor intraffat.
P8 OBOS Sveriges byggarbetsplatser
gors riskbeddmning och skyddsrond
vid etablering av byggarbetsplats

och darefter utfors I6pande skydds-
ronder enligt intervall som faststalls i

arbetsmiljéplanen. Aven skyddsron-
der p& teman sdsom sakerhet och
brandskydd genomférs regelbundet,
bade i fabrikerna och pé kontoren. Vi
gor aven riskbeddmningar infor storre
férandringar i organisationen.

Anmalningssystem och atgarder

Via OBOS Sveriges interna anmal-
ningssystem for observationer, tilloud
och olyckor (OTO) rapporteras alla
handelser som intraffar vilket ger god
dversikt dver antal handelser, ska-
detyp, samt orsak till den intraffade
olyckan. Systemet ar uppbyggt s8 att
medarbetare sjélva kan anmaéla enskil-
da handelser. Intraffade arbetsplats-
olyckor rapporteras i OBOS Sveriges
arbetsmiljokommittéer och nédvandi-
ga atgarder gors utifrén varje enskild
handelse och allvarsgrad.

Utbildningar fér en
battre arbetsmiljé

Lopande utbildningar &r en viktig och
integrerad del i OBOS Sveriges arbete
for en béattre arbetsmiljé. Under 2020
har vi bland annat genomfért forsta
hjalpen-utbildningar, utbildning i
kemiska miljorisker, rehabiliterings-
utbildningar, medarbetarmoduler om
férandring i vardagen, samt digital
utbildning om ergonomi p& hemma-
kontoret. OBOS Sveriges Sékerhets-
vecka stélldes ddremot in, d& den

samlar fér mdnga medarbetare
samtidigt vilket &kar risken for
smittspridning av corona.

Allvarliga arbetsplatshandelser

Byggbranschen ar en av Sveriges
mest olycksdrabbade och under 2020
skedde 9 dédsolyckor i landet kopp-
lade till byggbranschen. Inom OBOS
Sverige har vi inte haft nagon déds-
olycka, men under 2020 intraffade

7 olyckor som klassas som allvarliga.
Oavsett utfall ar OBOS Sveriges mal
alltid O avseende antalet allvarliga
tillbud och olyckor.

Allvarliga tillbud och
olyckorinom OBOS Sverige

Utfall 2018 2019 2020

Allvarliga 71 46 40
tilloud

Allvarliga 3 6 7
olyckor
Projekt Séker byggplats

Under varen 2020 startades projek-
tet Saker byggplats, som innefattar
alla OBOS Sveriges verksamheter
inom Myresjéhus, SmalandsVillan

och OBOS. Mélet med projektet &r

att forbattra sékerheten p&d OBOS
Sveriges byggplatser, och att integrera

sakerhetstéanket i hela processen, fran
projektering till fardigt bygge. Projek-
tet ar &n s& lange i ett tidigt skede, och
kommer att fortgé in i 2021.

Med LTAR maéter vi véra
arbetsplatsolyckor

OBOS Sverige mater arbetsplatso-
lyckor i LTAR - Lost Time Accident
Rate, vilket &r antal olyckor (med &tta
timmars frAnvaro eller mer) per miljon
arbetade timmar. Detta for att kunna
jamfora Sver tid, oavsett hur manga
timmars jobb som genomférts (obero-
ende av 18g-/hdégkonjunktur). Samtliga
anstallda och inhyrda medarbetare, s&-
val som underentreprendrer inkluderas
i OBOS Sveriges LTAR-statistik sedan
2018. Vid 2020 &rs utgang ligger
OBOS Sveriges LTAR-vérde p8 2,01.

o N A OO
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LTAR
Eo 1,86 2,01
2018 2019 2020 2021
Utfall
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FOKUSOMRADE

Miljo och Klimat

P& OBOS Sverige bygger vi bostader primart i
byggmaterialet tr, ett férnybart material som
binder koldioxid under hela husets livstid. Dess-
utom majliggdr den industriella produktionen av
trahus en betydligt mer energieffektiv process
an produktion i traditionella byggmaterial pa
byggarbetsplats.

Fakta 2020

Trastomme anvandes i 100 procent av
OBOS Sveriges bostadsprojekt under 2020.

80% av det virke vi anvander kommer fr8n
lokala leverantorer inom 20 mil frn vara fabriker.

Under 2020 har vi byggt ett Svanenmarkt
/ radhusprojekt i Svedala, och ett Myresjohus
/// -visningshus i Akarp. Vi har ocksa slutit avtal
vi, om att bygga vart férsta Svanenmarkta
w LSS-boende i Oxel6sund.

Under 2019 installerade OBOS Sverige
takpannor med integrerade solceller pa
huvudkontoret i Myresj6é. Denna anléggning
har en installerad effekt pa 22 kW och har
under 2020 producerat 12 714 kWh el.

Hallbarhetsmal

| vart arbete med miljé och energi fokuserar
vi pa FN:s hallbarhetsmal 7,9, 12 och 13.

1 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGARNA
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Nyckeltal 2020

Vaxthusgasutslapp som koldioxidekvivalenter Fértydliganden
Scope 1 Scope 2 Scope 1
Koldioxidutslappen redovisas enligt
Ton CO,e Ton CO.e Green House Gas Protocol i Scope 1
600 e och 2, direkta och indirekta utslapp.

Vi har valt att avgransa oss till att
redovisa utslapp fér produktionsan-

500 laggningar och huvudkontor. Till 2021
e ar mélet att inkludera samtliga utslapp
A5 inom Scope 1och 2, alltsd dven
koldioxidutslapp fr&n byggplatser och
90 hyrda kontor. Nytt for &rets rappor-
300 tering ar att vi redovisar koldioxidut-
slapp frén tjanstebilar/formansbilar
60 samt kéldmedier.
200
Scope 2
100 30 Enligt GHG-protokollet ska utslapp
frén el redovisas pa tvé satt. En metod
ar Market based som visar véra faktiska
© N - o i © utslapp, vilket blir O d& OBOS képer
g d\“Q’GO\\ N(\s@"‘\ '_\6‘06‘5\ ursprungsmarkt vattenkraft. Den andra
AT ¥ ¥ metoden kallas Location based och

0-\65'3 &

visar hur stora utslapp vi har undvikit
genom att goéra det aktiva valet att

anvanda férnybar el. Location based
redogor hur stora utsléppen varit for
samma mangd el med svensk elmix.

2019 Ml 2020 2020 Alternativ metod

Avfall Vi har kvalitetssakrat data genom vart
~ [E] nya verktyg for hallbarhetredovisning
. L‘_) i Position Green. Dérav har siffror fér
A"fi‘" fordelat : 5 . e Atervinni _— koldioxidutslépp fran diesel till servi-
per destination, kg eponi nergiutvinning tervinning otalt cefordon, fjérrvérme calh s justerats
jamfort med féregéende &r.
Byggavfall 70222 1922280 779565 | 2772057 Jamtort med foregaende &r
Traavfall 434180 434180
Brénnbart 13 740 234 870 248 610
Energlanvandnlng
Kemikalierester 13393 52 564 25131 91088
Metall 73 666 73 666 Energislag Antal MWh
Papper 28720 28720 G S
. El 6 070
Elektronik 5 2610 2615
Diesel 1695
Totalsumma 97 355 2643899 909 682 3650936
Fjarrvarme 1170
Biodiesel 478
Bensin 90
Intensitetstal Eldningsolia 76
Elanvandning per tillverkad enhet Energianvandning per tillverkad enhet HVO 0,7
MWh
6
5,6
: 10,7
9
5 Mal 2021 MWh
Energimangden ar hamtad fran tabellen
2020 . . . .
9 Energianvéndning och innefattar den energi
& MWh som &r kopplad till produktion i vara fabriker,
huvudkontor samt tjansteresor.
£ Vaxthusgasutslapp per tillverkad enhet
2
0,77 ex
1 ton COe
Med Tillverkad enhet avses en tillverkad bostad,
till exempel ett fristdende hus eller en lagenhet.
o) 0,68 2020 Koldioxidintensiteten baseras p8 Scope 1och 2
2019 2020 tonCO.e som redovisas i diagrammet Védxthusgasuts/dpp
2

som koldioxidekvivalenter.

Samhaéllet g&r mot 6kad elektrifiering och s& dven OBOS, vi har darfér valt att revidera vart tidigare mal om 4 MWh elanvandning per tillverkad enhet 2021.

| framtiden kommer nya mal att sattas som fokuserar p& vaxthusgasutslapp vilket vi anser mer relevant. Exempelvis ersétts alltfler dieseldrivna truckar med
eltruckar vilket dkar elanvandningen men minskar klimatp&verkan. Fran 2019 till 2020 minskade OBOS Sveriges vaxthusgasutslépp per tillverkad enhet med
ca 12 %, energianvandningen per tillverkad enhet minskade med ca 7 % under samma period.
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OBOS Sveriges vag mot klimatneutralitet

OBOS Sverige antar utmaningen att bli klimatneutrala till 2045 i enlighet med
Sveriges klimatmal. Material med lag klimatpaverkan och energieffektiva I6sningar
aren sjalvklarhet i varje leverans, och vi stéller hdga krav pé hela vardekedjan, bland
annat genom miljdkrav mot leverantdrer och entreprenérer. Under 2020 har vi
fokuserat p& implementeringen av nytt verktyg fér redovisning av héllbarhetsdata,
investeringar i produktionen fér hdgre energieffektivitet, samt ett férnyat elavtal
som gor att vi pa sikt ska anvanda fossilfri el &ven pé vara byggarbetsplatser.

Energieffektiva investeringar
i produktionen

Under det g&ngna &ret har OBOS
Sveriges produktionsanldggningar i
Vrigstad och Myresjoé uppgraderats
med ny utrustning som gor produk-
tionen mer energisparande; bland
annat en ny bjalklagslina, ny spikpor-
tal och en automatisk tillsdgningsma-
skin. Atgarder har ocksa gjorts for att
minimera tryckluftslackage. Lokalerna
i samtliga produktionsenheter har
forsetts med snabbstéangande portar
vilket minskar behovet av uppvarm-
ning och aldre belysningsarmaturer
har bytts ut till mer effektiv belysning
vilket bidrar till en minskad elférboruk-
ning.Vi har ocks8 borjat byta ut flera
av de dieseldrivna truckarna mot mo-
derna och mer energieffektiva truckar,
samt eldrivna truckar.

Anvandning av solenergi
i alla varumarken

Vi erbjuder solceller som tillval for vara
kunder inom b&de SmalandsVillan och
Myresjohus, samt installerar solceller
p4 de flesta av vara visningshus.
Solenergi anvénds ocksa allt mer i

de bostadsprojekt som vi utvecklar
genom varumérket OBOS.

Fossilfri el och energiatervinning

Inom OBOS Sverige arbetar vi stan-
digt med att gbra oss mindre beroen-
de av fossila brénslen. Frén och med
2017 képer OBOS Sverige enbart
fornybar el med ursprungsgarantier
for vattenkraft till produktionsanlagg-
ningarna i Myresjo, Vrigstad samt till
huvudkontoret i Myresjo. Under 2020
har elavtalet fornyats till att framgent
inkludera dven OBOS Sveriges bygg-
platser, vilket innebar att de - likt vara
produktionsenheter - enbart kommer

att anvanda fossilfri el. | vara produk-
tionsenheter i Myresjé och Vrigstad
anvander vi oss av energidtervinning
i form av att vi flisar vart traavfall och
anvander det till uppvarmning.

Okat fokus pa utslapp
av vaxthusgaser

Under 2020 har OBOS Sverige haft
okat fokus pa de vaxthusgasutslapp
som sker kopplat till vara produktions-
anlaggningar samt till huvudkontoret i
Myresjo, dar storst andel av vara med-
arbetare &r stationerade. Vi har valt att
rapportera enligt den internationella
standarden Greenhouse Gas protocol
(GHG-protokollet). Enligt GHG-pro-
tokollet rapporterar man sina véaxthus-
gasutslapp inom tre olika kategorier
uppdelade efter hur stor kontroll man
har dver sina utslapp (Scope 1-3).

Scope Tinnefattar de utslapp som
sker inom verksamheten, som exem-
pelvis utslapp fr&n anvéandning av
diesel i vara truckar. Scope 2 innefatt-
ar utsléapp som sker hos leverantéren,
till exempel frén tillverkningen av el.

Viaxthusgasutsldppen
minskade med ca 12 % per
tillverkad enhet frén 2019
till 2020.

Scope 3 innefattar utslapp fran
samarbetspartners, till exempel fran
transporter och avfallshantering.

Vaxthusgasutsldppen minskade med
ca 12 % per tillverkad enhet fran 2019
till 2020. Vi kan se att utslappen for
tjansteresor minskat betydligt under
2020 jamfort med &ret innan. Vi har
dven ersatt diesel med biodiesel i

viss utstrackning och totalt anvant
mindre bransle.

Under 8ret skedde en incident da
koldmedier lackte ut vilket gor utslap-
pen betydligt stérre &n normalt 2020.
Kéldmedier anvands till ventilations-
systemet p& huvudkontoret och ut-
rustning har bytts ut fér att minimera
risk att lackage sker igen. De kold-
medier som lackt ar av typen

R404A och R407C.

Uppvarmningskallan till av tva av
vara tre produktionsanlaggningar ar
spillvirke som flisats p8 anlaggning-
en. P4 detta sétt tar vi tillvara pé vara
restprodukter och undviker onédiga
transporter av biobransle. Eftersom
flis ar ett biogent brénsle redovisas ej
koldioxiden vid forbranning d&
samma méangd koldioxid tagits upp
under tradets livstid, enligt metoden
i GHG-protokollet.

Malsattningen for OBOS Sverige
under 2021 &r att formulera klimatmal,
att inkludera hela Scope 1 och 2 i var
rapportering av véxthusgaser, samt
att utvidga rapporteringen till relevan-
ta delar av Scope 3.

Byggande i trd och
klimatberakningar

OBOS Sverige arbetar aktivt for att
minska klimatp&verkan fran vara pro-
dukter. En fordel med vart byggsatt
ar att stommen bestar av tra, ett for-
nybart material som binder koldioxid
under hela sin livstid. Under 2020
har var forskning- och utvecklings-
avdelning dessutom lagt stort fokus
p4 klimatberakningar for att ta fram
en metod for att uppfylla kommande
lagkrav p& klimatdeklarationer.

CASE
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Industriellt byggande i trg -
en del av framtidens byggande

P& OBOS Sverige har vi byggt industriellt i tréd anda sedan 1927, d& Myresj6-
hus grundades. Traet hdmtas fran de smalandska skogarna, bade till fabriken i
Myresjo dar vi tillverkar byggdelar till Myresjohus, samt till fabriken i Vrigstad,
dar tillverkning av hela volymer till Smalandsvillor sker. Aven OBOS Sveriges
bostadskoncept Start Living med flerfamiljshus och sméhus samt OBOS
Sveriges koncept for LSS-boende och férskolor byggs i tré.

Enligt en prognos fraén Boverket beho-
ver det byggas 270 000 nya bostader
mellan 2021 och 2025 for att méta
bostadshovet. En viktig nyckel i detta
ar industriellt byggande i tra, som
medger en snabb produktion med
god ldnsamhet och hég héllbarhet.
Aven regeringen vill se fler trahus.
Bostadsminister Per Bolund har i olika
sammanhang sagt att han gérna ser
ett 6kat tréhusbyggande, av miljoskal
och fér att det skapar jobb i Sverige.

Tra - hallbart,
fornybart och formbart

Inom OBOS Sverige bygger vi primart
i trd, bdde genom SmalandsVillan

och Myresjéhus nar vi tillverkar villor,
samt genom varumarket OBOS nar

vi bygger radhus, kedjehus, parhus,
flervaningshus eller friliggande hus i
stoérre projekt.

- En av ménga anledningar att vi fo-
redrar trd i v8ra hus &r att det &ren in-
hemsk, férnybar révara, férklarar Peter
Stenfelt, affarsomraddeschef for OBOS
Sveriges avdelning fér Forskning och
Utveckling. Tra forbrukar ocksd mindre
energi 8n andra material och bidrar till
lagre utslapp av koldioxid.

Aven konstruktionsmassigt star sig tra
mycket val jamfort med andra bygg-
material, menar Peter.

- Det &r ett latt och formbart
material som &r |att att bearbeta, och
starkt i forhallande till sin vikt. Detta
gor att det lampar sig val i barande

konstruktioner. Trakonstruktioner kan
nu dimensioneras brandtekniskt med
nya berékningsmodeller. Trastommar
har darmed blivit ett konkurrenskraftigt
alternativ aven for flervaningshus.

Frén bygglov till inflyttning
pa sex manader i Angsladan

Ett bra exempel dar OBOS tack vare
industriellt byggande i trd kunde mota
ett akut bostadsbehov snabbt, &r pro-
jektet Angsladan i Lund. Har byggde
OBOS Sverige 54 hyreslagenheter

p4a bara sex m&nader fran bygglov till
inflyttningsklara bostader.

- Konceptet har kallar vi Start Living,
och det ar volymtillverkning i tra precis
som fér SmalandsVillan, férklarar Peter.
Volymerna sétts ihop i en torr och
kontrollerad miljo, och tack vare den
industriella processen med forkon-
struerade byggdelar gar det snabbt
samtidigt som det blir kostnadseffek-
tivt, badde mot samarbetspartners och
slutkunder.

Start Living 2.0 - industriellt
byggande med snickargladje

Industriellt byggande i tré har ibland
kritiserats for att det skulle vara
oestetiskt, och att det finns en risk att
man upprepar Miljonprogrammet p&
1960- och 70-talet d& opersonliga
flerbostadshus byggdes i snabb takt
- da dock framst i betong. Har har
OBOS Sverige all méjlighet att bidra
till ndgonting nytt.

- Vi ari standig utveckling, och
det handlar inte bara om att 6ka var
effektivitet, utan ocks8 om att méta
vara kunders dnskemal och behov om
ett attraktivt boende. Vi har utvecklat
var Start Living-produkt till nésta niva
for att bygga in tre olika designstilar i
konceptet, utan att férlora vare sig
effektivitet eller Ibnsamhet. Vi pé
OBOS Sverige ar stolta 6ver att fa
vara en del av framtidens industriella
byggande i trg, avslutar Peter.

Peter Stenfelt
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En flygande start for
OBOS Sveriges forsta
Svanenmdrkta projekt

| den charmiga tatorten Svedala, sydost om Malmé,
har OBOS byggt det férsta Svanenmarkta bostads-
projektet som g&r under namnet Akerbruket Torget.
Ett sméskaligt projekt med tre radhusbostader,
belaget mitt pé& den skanska landsbygden.

— Det &r ett pilotprojekt for var Svanensatsning
som vi kdnner oss mycket ndjda med, b&de vad
galler genomférande och férséljning, sédger
projektutvecklare Markus Topphem.

Det finns en anledning till att just
Svedala blev orten déar OBOS
Sverige valde att préva Svanen-
vingarna. Har har man byggt mycket
tidigare, genom samtliga varumarken
Myresjéhus, SmélandsVillan, OBOS
samt OBOS Karnhem. Svedala ar dess-
utom ett populéart omrade, inte minst
fér barnfamiljer, med néra lage till
bade Lund och Malmé.

- Vi ville utga frén ett omrade déar
vi kdnner oss trygga rent geografiskt,
s8 att vi kunde fokusera helt p8 att fa
in v8ra Svanen-rutiner, vilket var lite
syftet med detta forsta projekt,
forklarar Markus.

Stort intresse for
Svanenmarkta hus

Husen som byggs i Akerbruket

Torget ar pa 136 kvm, byggda i tva
plan i radhusformat. Bostaderna upp-
|&ts som dganderatter, och séljstartade
under v8ren 2020. Intresset var stort
for de Svanenmérkta bostéderna, som
s8lde slut inom bara ndgon méanad. |
december 2020 fick de tre familjerna
tilltrade till sina nya bostader.

- Vi mérker att det uppskattas av
kunderna att bostaderna ar Svanen-
markta, bekraftar Markus. Svanen-
markningen ar en slags kvalitets-
stampel for sundhet och hallbarhet,
som kommer bli allt viktigare pé
bostader i framtiden.

Svanen stiller storre
krav pa byggplatsen

Markus &r den forsta projekt-
utvecklaren inom OBOS Sverige

som har varit med och drivit igenom
ett Svanenmarkt bostadsprojekt fran
bygglov till inflyttning. Och han tycker
sjélv att processen har varit smidig.

- Vi har redan var Svanen-
grundlicens sedan 2019 som innebar
att vi projekterar for att kunna bygga
Svanenmarkt. Det stora arbetet har
skett p8 byggarbetsplatsen under led-
ning av var projektledare som har skott
upphandlingen med entreprendrer
och samordnat med kravlistor p vilka
material som de ska anvanda for att
projektet ska kunna Svanenmérkas.

Flora och fauna med
biets levnadsar i 4&tanke

Och det &r inte bara sjélva husen
som paverkas av Svanenmarkningen.
Svanen staller ocksa krav p& att man
tar tillvara pa biologisk mangfald i
naromradet och att man planterar
flora och fauna for att det ska stodja
den fortsatta biologiska mangfalden.
- Just i Akerbruket Torget har vi
utgatt fran ett bis levnadsar, fran det
att biet vaknar och ebbar pollen tills
det gari vinteride. Det innebar att det
ska finnas véxtlighet i omrédet som ar
anpassat efter biets levnadscykel.
Ganska fint nar man tanker efter, och
inte frammande for oss pd OBOS
Sverige. Vi arbetar i alla projekt med
att ta vara p8 naturvarden - men har
har det varit ett uttalat krav
fr&n Svanen.

OBOS Sverige rustar
kunderna fér Svanenmarkt boende

Pa husen i Akerbruket Torget sitter

Markus Topphem, projektutvecklare OBOS

en fasadskylt med orden ”"Svanen-
markt byggnad 2020”. Den &r en
del i att synliggéra kvalitetsméarkning-
en, men ocks3 ett satt att fortydliga
vilket artal byggnaden fick markning-
en. | ett Svanenmarkt dganderéatts-
projekt ar det namligen svart att
garantera att byggnaden fortsatter
att vara Svanenmarkt i framtiden.
Men p8 OBOS Sverige gér man
vad man kan for att det ska forbli sa.
- Vi lamnar dver all dokumentation
och alla kravlistor till kunderna, s8 att
de enkelt ska kunna se vilka material
som &r Svanengodkanda, forklarar
Markus. Sedan &r det givetvis upp till
kunderna att vélja vad man anvander
vid framtida renoveringar eller and-
ringar, eftersom de dger bostaderna.
Men d8 har vi gjort vad vi kunnat och
gett vara rekommendationer.

Svanenmdrkningen &r en slags
kvalitetsstdmpel fér sundhet och
héllbarhet, som kommer bli allt
viktigare p& bostdder i framtiden.

MARKUS TOPPHEM
projektutvecklare, OBOS

Svanenarbetet
under 2020

2019 fick OBOS Sverige sin grundlicens for att bdrja
bygga Svanenmarkt, och under 2020 har vi startat fle-
ra Svanenmarkta pilotprojekt runt om i Sverige. Bland
annat ett LSS-boende i Oxeldsund, ett Myresjohus-vis-
ningshus i Akarp och ett radhusprojekt i Svedala.

OBOS Sveriges grundlicens tet innebér en stor samhallsnytta for
innebér att samtliga byggsystem &r | kommunen, som da kan méta behovet
Svanenmarkta och att vi projek- av fler LSS-boenden. Projektet blir
terar for att bygga Svanenmarkt. OBOS Sveriges forsta Svanenmérkta
Men en Svanenmaérkning ar i LSS-projekt, som dessutom forses

slutdnden trots allt ett stort beslut med solceller.

som péaverkas av manga faktorer,

och darfoér har OBOS Sverige bor- | Akarp har vi byggt ett nytt Svanen-
jati mindre skala under 2020 med markt visningshus fr&n varumaérket
ett antal pilotprojekt. Myresjohus.

Vi har skrivit avtal med Oxelésunds | OBOS Sverige har ocks8 byggt ett
kommun om att bygga ett Sva- Svanenmarkt radhusprojekt i Svedala
nenmarkt LSS-boende med start med namnet Akerbruket Torget som
under det gangna 8ret. Samarbe- du kan lasa mer om har till vanster.

Ett Svanenmarkt hus innebar:

e En l&g energianvéndning

¢ En god innemiljé

e Hoga milj6- och halsokrav p& material
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OBOS Sveriges aktiva val for

en minskad m

iljopaverkan

Inom OBOS Sverige har vi stort fokus pa att minska miljopéverkan fran

var verksamhet och véra projekt. Under 2020 har vi sett 6ver var avfalls-
hantering i samtliga produktionsenheter och vi har pabdérjat dialog med
vara speditdrer avseende hégre miljdkrav pé transporter.

OBOS Sverige vill bidra till att alla ska
kunna leva och bo s& energieffektivt
som mojligt och med minsta maojli-
ga miljopaverkan, varfor vi arbetar
kontinuerligt for att sakerstélla att vara
koncept och produkter &r anpassade
for kommande energikrav. | alla beslut
tar vi ocks8 hansyn till forsiktighets-
principen, vilket innebér att vi undviker
onddiga risker kopplat till miljopaver-
kan.

Miljdpolicy och lagefterlevnad

OBOS Sveriges miljopolicy staller

krav p4 att vi i hela organisationen ska
arbeta malmedvetet med att minska
var miljdpaverkan, bade i den egna
verksamheten men ocksa8 fran vara
leverantdrer. Tack vare detta har vi en
hog efterlevnad i alla led och under
2020 har inga miljorelaterade &verskri-
danden i form av foérelagganden eller
boter skett inom verksamheten.

Atgarder fér minskad deponi

OBOS Sverige stravar efter att anvan-
da &tervunnet material dd mojlighet
finns, samt att |ata anvant material g
tillbaka i kedjan genom &tervinning
och energidtervinning. | de fall material
maste g4 till deponi foljs detta upp
genom utvardering av hur den mang-
den kan minskas framgent.

Under 2020 har OBOS Sverige fort
dialog med avfallspartner for att 8stad-

komma ytterligare férbattringar i var
avfallshantering, samt arbetat aktivt
for att skapa synergieffekter mellan
produktionsenheterna. Under &ret har
vi ocksd arbetat med att minska var
deponi genom att hitta nya samarbe-
ten for &tervinning. Spill fran plastmat-
tor skickas numera tillbaka till leve-
rantoren istéllet for att sorteras som
deponi, traavfall flisas och energiéter-
vinns i OBOS Sveriges egna anlagg-
ningar och gips och isolering skickas
tilloaka till leverantér for atervinning
eller 8teranvandning.

Avfall per destination inom OBOS Sverige

Energi-

Atervinning atervinning Deponi

2020 25% 72% 3%

2019

20% ‘ 77% ‘ 3%

| rets statistik som redovisas p8 sidan
57 har nivan hojts for hur vi redovisar
avfall. Vi inkluderar nu stérre del av det
avfall som &tervinns och energister-
vinns bade i var egen anldggning och
genom samarbeten med leverantérer.
| tidigare rapporter har enbart avfall
som omhandertagits av var avfalls-
partner funnits med i statistiken.
Redovisningen av avfall har utdkats

till att inkludera avfallskategorier och
destinationer och inkluderar fortsatt fa-

briker och huvudkontor. Under 2021 &r
malsattningen att samla motsvarande

statistik for vara byggarbetsplatser for

att 2022 kunna arbeta mer aktivt med

hur vi ska minska vart avfall.

Smarta transporter

OBOS Sverige stravar standigt efter
att effektivisera transporterna av saval
rvaror och material som av fardiga
produkter. For korta transporter véljs
merparten av virket fr&n skogarna runt
OBOS Sveriges fabriker. Vi stravar
dessutom efter att férse den sddra de-
len av landet med bostader fran véra
fabriker i Myresjo och Vrigstad. Allt for
att minska antalet transportkilometer
per enhet.

Majoriteten av alla vara transporter ut-
fors av externa parter, och i vra inkép
stéller vi alltid krav p8 att transporterna
ska genomféras med miljoklassade
fordon. Ett flertal transportérer véljer
redan nu att anvénda det fossilfria
branslealternativet HYO100, nagot
som vi vill arbeta vidare med under 2021.

| nya avtal forbinder sig vara spedit&rer
till de krav som stalls i OBOS Sveriges
miljvillkor for transporter. Det innebar
ocks4 att de ska redovisa rutiner for ett
systematiskt miljdarbete som minskar
miljopaverkan fr&n uppdraget. OBOS
Sverige har under 2020 p&borjat
dialog med speditér avseende att hoja
miljokraven ytterligare framat.

Val for héllbara projekt

Inom OBOS Sveriges projektutveck-
lingsverksamhet arbetar vi aktivt med
att bevara och hitta miljéframjande
aspekter som gynnar bade de boende
och miljon. | utvecklingen av ett nytt
projekt utvarderas darfor alltid tillgang-
en till ekosystemtjanster i omradet. Det
kan vara allt fr&n trad som vi véljer att
bevara genom en strategisk placering
av husen, till férdrojning av dagvatten
med hjélp av gréna tak eller bikupor
for att framja pollinering. Aven lekplat-
ser, solpaneler och delningspooler for
bilar och cyklar ar aktiva val som vara
projektutvecklare har med sig nar vi
skapar héllbara omréden. | alla vara
projekt anvénder vi dessutom tra som
priméart byggmaterial.

Kvalitetssékring av leverantérer

Inom OBOS Sverige bedriver inkdps-
avdelningen ett aktivt arbete med att
sakerstalla leverantérernas efterlevnad
av OBOS Sveriges och Svanens hogt
stéllda miljokrav. Under 2020 uppda-
terade OBOS Sverige upphandlings-
och inképsavtal med avseende p&
sarskilda miljokrav mot leverantérerna.

Leverantorerna forpliktigar sig ocksé Kretsloppsrads anvisningar. Ink&pen

att I6pande férse OBOS Sverige med av material till OBOS Sverige involve-
uppdaterad information géllande rar drygt 100 ramavtalsleverantérer.
markningspliktiga kemiska produkter, Exempel p8 storre materialkategorier

samt byggvarudeklarationer uppréat-
tade i enlighet med Byggsektorns

ar virke, fonster, kok, uppvarmnings-
produkter och skivmaterial.

Miljokrav vid upphandling och inkép Ml utfali 2020 [l Mal 2021

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Nya avtal granskade
med avseende p&
efterlevnad av miljokrav*

Nya leverantérer som Nya avtal/upphand-

granskats med av-
seende p& miljokrav

lingar med miljckrav

*P& grund av att anvandandet av verktyget Leverantérsportalen inte kom igdng under 2020 som planerat
pa grund av omprioriteringar i och med corona, fick vi ocks8 ett lagre utfall avseende avtal som granskats
utifrn efterlevnad av miljokrav. Malet &r att Leverantérsportalen ska vara i fullt bruk under 2021 och
déarmed har vi ocks8 ett hogt satt mal fér samma ar.
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Intressentdialog

OBOS Sverige sétter aktivt intressenterna i fokus i hallbarhetsarbetet och har
en |6pande dialog med de grupper som bolagets verksamhet péverkar och
paverkas av. Dialogen med intressenter ar ett viktigt underlag i diskussionen
om vilka prioriteringar OBOS Sverige ska goéra i héllbarhetsarbetet och for
den vasentlighetsanalys som gérs som underlag.

Dialogen sker p4 olika satt, ibland
som en del av den I6pande kontakten
med exempelvis kommuner och
organisationer, men ocks8 i form

av kvantitativa matningar av upp-
fattningar hos kunder och anstéllda.
Under 2020 har en s&dan enkat
gjorts bland OBOS Sveriges intres-
senter, inklusive kunder, kommuner,
anstéllda, experter och studenter.
Under 2020 har ocks8 ett antal
experter och nyckelintressenter

Intervjuer och enkd-
ter har legat till grund
fér en uppdatering av
OBOS Sveriges vdsent-
lighetsanalys.

intervjuats om OBOS Sveriges hall-

barhetsarbete. Intervjuer och enkater
har legat till grund fér en uppdatering

av OBOS Sveriges vésentlighets-
analys. Ett antal intressenter &r extra
viktiga for OBOS Sverige och de
viktigaste intressentgrupperna ar
kunder, medarbetare, leverantérer,
samarbetspartners, agare, myndig-
heter, politiker och ett antal intresse-
organisationer. Dessa huvudintressen-
ter har olika férvantningar och krav pa
OBOS Sveriges héllbarhetsarbete,

se tabellen pa nésta sida.

Intressenter - nyckelfrdgor och aktiviteter 2020

NYCKELFRAGOR:

¢ Kundnojdhet
¢ Energifrdgor

e Socialt héllbara boendemiljoer

EXEMPEL PA AKTIVITETER:

¢ Kundundersokningar
¢ Marknadsundersokningar

¢ Projektutveckling i stad
och p48 landsort

e Lokal narvaro
« Digitala méassor

* Information om héllbart
byggande och boende p&
webbsidor, i kundtidningar, m.m.

LEVERANTORER OCH

SAMARBETSPARTNERS

NYCKELFRAGOR:
¢ Lokala inkép
e Klimatpé&verkan

¢ Strukturerade samarbeten
inom Forskning och
Utveckling

e Etikfragor

EXEMPEL PA AKTIVITETER:
* Leverantérskontroller

¢ Utbildning i Code of Conduct/
Uppférandekod

¢ Utvecklingsprojekt

SKOLOR, HOGSKOLOR

OCH UNIVERSITET

NYCKELFRAGOR:

¢ Klimat- och energifragor
¢ Socialt goda boendemiljcer

EXEMPEL PA AKTIVITETER:
e Utvecklingsprojekt

¢ Examensarbeten

* |Industridoktorand

NYCKELFRAGOR:

* Bra arbetsmiljo/sakerhet/halsa
* Gott ledarskap

e Kompetensutveckling

* Mangfald

* Ersattningar

* Etikfragor

 Transparent kommunikation

EXEMPEL PA AKTIVITETER:

e Utbildningar: OBOS Education,
OBOS Extend, m.m.

Utvecklingssamtal
Friskvard

Utbildning i Code of Conduct/
Uppférandekod

Foretagshalsovard

¢ Workplace, intranat

INTRESSEORGANISATIONER

NYCKELFRAGOR:

e Hallbart byggande
* Hallbart boende

e Miljocertifieringar

EXEMPEL PA AKTIVITETER:

¢ Lopande digitala méten
med samarbetspartners
och organisationer

¢ Intresseorganisationer
som samtalspartner

e Deltagande i bransch- eller
intressesammanslutningar
som ex TMF, Smart Housing
Sméland

e Aktiviteter for héallbart
byggande exempelvis genom
samtal och information om
vardet av byggande i tré.

¢ Intressentdialoger
pa olika teman
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NYCKELFRAGOR:
¢ Langsiktig I6nsamhet

¢ Integrerat och strategiskt
hallbarhetsarbete

Integrerat och strategiskt
forsknings- och
utvecklingsarbete

» Overvakning av etiska fragor
och ansvarsfullt agerande
i vérdekedjan

EXEMPEL PA AKTIVITETER:

o Arlig styrelseuppféljning av
styrning, héllbarhetsrisker
och méjligheter

« Digitala méten och rapportering
om gemensamma
hallbarhetsfragor

* Kontinuerlig samordning
och uppfdljning av nyckeltal

MYNDIGHETER, POLITIKER

OCH TJANSTEMAN

NYCKELFRAGOR:
¢ Klimat- och energifragor
¢ Produktsakerhetsfrégor

e Fragor kring socialt
hallbara samhéllen

e Hela Sverige ska leva

* Mangfalds- och
integrationsfragor

e Ekosystemtjanster

EXEMPEL PA AKTIVITETER:

¢ Digitala méten med
myndigheter, forskare,
politiker och tjansteman

e Svar p8 remisser

¢ Deltagande i regeringens
samrddsgrupper for att framja
klimat- och energieffektivt
byggande och boende

e Medverkan i digitala seminarier
och férelasningar

¢ Intressentdialoger
p4 olika teman
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Hallbarhetsrisker

OBOS Sverige analyserar [6pande foretagets risker och det arbetet inkluderar dven
héllbarhetsrisker. Under 2019 gjordes en stdrre analys av OBOS Sveriges héllbarhets-
risker och relevanta atgéarder har vidtagits. Under 2020 har héllbarhetsfrdgornas del i
OBOS Sveriges dvergripande riskanalys forstarkts ytterligare vad géller klimatrisker.

Okad vikt for klimatrisker

Task Force on Climate-related Finan-
cial Disclosures (TCFD) &r ett frivilligt
initiativ for foretag att rapportera om
hur risker och mojligheter till foljd av
klimatforandringar péverkar foretaget.
Genom TCFD kan OBOS Sverige mer
transparent rapportera till intressen-
terna hur klimatfrdgan péverkar OBOS
Sveriges héllbarhetsstrategi och
affarsstrategi. Under 2020 har OBOS
Sverige borjat analysera klimatriskerna
med hjélp av TCFD, ett arbete som
fortsatter under 2021.

Risker kring klimatférandringar far
anses som vasentliga for OBOS
Sverige. Det ror dels fysiska risker
vad géller verksamheten i sig och
paverkan pa lokaler och produktions-
anlaggningar, samt p&verkan p4 ra-
varuférsoérjningen och pé transporter
till foljd av nya vaderfenomen. Det
kan ocksa réra férandrad tillgang till
trd som material och priset p& skogs-
ravara. Det ror dven elpriserna och
OBOS Sveriges kostnader for inkopt
el. Det innebér ocksé en omstallnings-
risk nar kundernas féréndrade behov
till foljd av klimatfr&gan kréver nya,
klimatneutrala produkter.

Det innebdr en
omstdllningsrisk ndr
kundernas férédndrade
behov kréver nya,
klimatneutrala
produkter.

Atgarder vidtas inom ramen for
hallbarhetsprogrammet och inom
affarsutvecklingen for att méta dessa
risker och for att gora riskerna till
mojligheter for OBOS Sverige, séarskilt
vad géller nya erbjudanden till kunder.
Det ror exempelvis OBOS Sveriges
strévan att bygga i tré, dven som
hogre flerbostadshus. Svanen-

certifiering av OBOS Sveriges
produkter riktat mot konsument-
marknaden inkluderar klimatfragor
och bidrar till att méta efterfragan
pa klimatvanliga 16sningar hos
vara kunder.

Uppdatering av andra risker

Forutom arbetet med klimatrisker
har OBOS Sverige under 2020 foljt
upp den férdjupade riskanalys som
gjordes 2019. Uppfoljande intervjuer
med interna och externa experter
har gjorts dér hallbarhetsriskerna har
uppdaterats. Riskanalysen har foljts
upp med relevanta &tgarder dar det
har funnits behov av det. Ansvariga
personer ar utsedda for olika typer av
risker for att sékerstalla uppfoljning
och beredskap.

Det finns flera exempel pa risker

som p4& senare &r har fatt en extra
uppmérksamhet genom den for-
djupade riskanalysen. Det inkluderar
forutom risker till foljd av klimat-
forandringarna aven risken for svarig-
heter att rekrytera lokalt och nationellt
i en hardnande konkurrens om
personer med relevant kompetens,
samt risken for féroreningar i mark.

Vasentliga risker

Den sammantagna bilden av

OBOS Sveriges hallbarhetsrisker

kan delas in i risker av olika ange-
lagenhetsgrad. Nagra risker lyfts
sarskilt fram i analysen som mer
vasentliga an andra. Se illustration
sidan 67. Det ror halsa och sékerhet,
dér risken for arbetsskador eller ohalsa
till foljd av olyckor i verksamheten ar
betydande. Det kan rora risk for
skador i byggverksamheten som
maste hanteras genom ett fore-
byggande arbete kring sékerhet.

Det inkluderar bland annat utbildning
och platsbesok for chefer, sakerhets-
dagar och en utbyggd inrapportering
av olycksfall, incidenter och tilloud.
Aven risken for social ohélsa

genom stress och utbréandhet

bland medarbetare inom alla delar
av OBOS Sverige ar vasentlig och
hanteras genom forstarkta processer
hos OBOS Sveriges ledare och
personalfunktioner.

En annan risk som &r vasentlig ar
risken for brister i ansvar och service
mot kunder vilket kan ge missnéjda
kunder och férsamrade relationer. Har
ar matning av kundndjdhet, NKI (N&jd
Kund-Index), ett viktigt verktyg for att
Overvaka detta. Ytterligare en risk ror
leverantorer och risken for kvalitetsfel
eller andra fel i leveransen, ndgot

som hanteras |6pande som en del

av inkdépsverksamheten.

Medelstora och l&ga risker

Risker som beddéms som medel-
stora for OBOS Sverige ror etikrisker
i verksamheten kring exempelvis
korruption, konkurrenshindrande
samarbeten och daligt bemé&tande

i forhallande till anstallda och andra
intressenter. Det ar risker som upp-
férandekoden Code of Conduct
bidrar till att hantera. Aven risken for
féroreningar i mark fran tidigare
industriell verksamhet anses vara
medelstor, och atgéardas genom
matningar och uppfoljningar. Ytter-
ligare en medelstor risk &r svarighet
att rekrytera till foljd av ett fér svagt
arbetsgivarvarumarke. Denna risk
&tgardas genom ett forstarkt arbete
med Employer Branding under 2021.

Andra risker bedémdes vara

nagot mindre vésentliga, men

anda viktiga att arbeta med I6pande.
Déar inkluderas brott mot miljéregle-
ringar, brott mot den nya GDPR-
regleringen samt risker kopplade till
datasékerhet. Under 2020 har OBOS
Sverige genomfért en omfattande
utbildning i IT-sdkerhet for samtliga
medarbetare, varfor risker kopplade
till datasakerhet inom organisationen
beddms som lag.
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Risktabell 2020
Kategori Risk Riskniva Atgard
Klimatférandringar Paverkan p4 lokaler, Vasentlig  Atgarder vidtas inom ramen
r&varor och transporter for hallbarhetsprogrammet
Klimatfoérandringar Forandrad tillgang till trd som Vasentlig  Atgarder vidtas inom ramen
material och priset p& skogsrévara for hallbarhetsprogrammet
Klimatféréndringar Elpriser och OBOS Sveriges Vasentlig  Atgarder vidtas inom ramen
kostnader for inkopt el for héllbarhetsprogrammet
Klimatférandringar Forandrat behov hos kunderna Vasentlig  Nya erbjudanden till kunder,
till foljd av klimatfradgan byggande i tra, Svanen-
certifiering av bostader
Hélsa och sdkerhet Arbetsskador eller ohalsa till foljd Vasentlig  Forebyggande arbete kring
av olyckor i verksamheten sakerhet i form av utbildning,
platsbesok, sékerhetsveckor
och utbyggd rapportering av
olycksfall, incidenter och tillbud
Halsa och sakerhet Social ohélsa till foljd av stress Vasentlig  Forstarkta processer och
och utbrandhet utbildningar hos OBOS Sveriges
ledare och personalfunktioner
Kunder Missnoéjda kunder till foljd av brist Vasentlig  Métning och uppféljning
i ansvar och service av kundnéjdhet (NKI)
Leverantorer Kvalitetsfel eller andra fel i leveranserna Vasentlig  Hanteras I6pande som en
del av inképsverksamheten
Etik Korruption, konkurrenshindrande Medelstor Utbildning och implementering
samarbeten och daligt bemé&tande av Code of Conduct/
mot anstallda eller intressenter Uppférandekod
Industriell verksamhet Fororeningar i mark fran tidigare Medelstor Matningar och uppféljningar
industriell verksamhet
Arbetsgivarvarumarke Svarighet att rekrytera lokalt och nationellt Medelstor Forstérkt arbete med Employer
i en h8rdnande konkurrens p& marknaden Branding under 2021
Ovrigt Brott mot miljéregleringar, brott mot Lag Arbetas med I6pande genom
GDPR-regleringen, risker kopplade till instanser inom OBOS Sverige
datasékerhet
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Styrning av héllbarhet

Genom ett operativt héllbarhetsrdd med representanter fran olika delar av
koncernen har verksamhetens héllbarhetsarbete diskuterats och utvecklats
under 8ret. | Hallbarhetsradet sitter olika sakdgare som representerar viktiga
sakfrdgor kopplat till hallbarhet, men ocksé produktagare som representerar
de olika bolagen inom OBOS Sverige. Hogre beslutsfattare ar ofta gaster vid
motena, inklusive VD fér OBOS Sverige.

Hallbarhetsradet forbereder fragor
som det senare beslutas om i ledning-
en och fungerar som ett forum for
informationsutbyte. Under 2020 har
hallbarhetsradet bland annat arbetat
med vasentlighetsanalys, riskanalys,
handlingsplaner, matetal och resultat
for héllbarhetsarbetet samt innehallet i
hallbarhetsrapporten. Sarskilt fokus har
lagts vid klimatfragan, etikfragor, hélsa

Styrdokument

De dokument som framst styr OBOS Sveriges arbete inom miljéansvar,

och sékerhet samt inhamtning och
analys av héllbarhetsdata.

Ansvarig for hallbarhetsfrdgor och
ordférande for hallbarhetsradet ar
Ulrika Liiv. Till sin hjalp har hon ett
antal medarbetare med specialexper-
tis och sakégare frén olika omraden
inom foretaget. Hallbarhetsfragorna
rapporteras I6pande i OBOS Sveriges

sociala- och personalfragor, manskliga rattigheter och anti-korruption
utgors av koncernens féljande policyer och avtal:

e |SO 14001:2015 .
e Code of Conduct
/Uppférandekod J
e Our Safety o
e Miljopolicy J
e Arbetsmiljépolicy o

e Kvalitetspolicy

Las mer om vart hallbarhetsarbete

pa obos.se/hallbarhet

VSAA -
Vart Satt Att Arbeta

Affarsplan
Maldokument
Leverantorsavtal

Svanen-certifiering

féretagsledning dar ocksa Ulrika Liiv &r
medlem. Hallbarhetsfragorna diskute-
ras vid verksamhetsgenomgangar for
OBOS-koncernens bolag i ledningen,
vid 8rliga strategidagar och vid méten
med styrelsen for OBOS Sverige.

OBOS SVERIGE

Ledning och styrelse

Ledning

W

Joakim Henriksson
VD
joakim.henriksson@obos.se

Ulrika Liiv

ulrika.liv@obos.se

Stefan Carlsson
Finanschef
stefan.carlsson@obos.se

David Carlsson

Operativ chef for
projektutveckling bostader
david.carlsson@obos.se

Styrelse

Arne Baumann
Styrelseordférande
Koncerndirektor
bostadsutveckling OBOS

Daniel Kjerberg Siraj
Styrelseledamot
Koncernchef OBOS

Joakim Henriksson
Styrelseledamot
VD OBOS Sverige

Kommunikations- och hallbarhetschef

Marianne Gjertsen Ebbesen

Styrelseledamot

Koncerndirektér bank
och fastigheter OBOS

Malin Svensson
Styrelseledamot
VD OBOS Kéarnhem

Sofia Ljungdahl
Styrelseledamot
VD OBOS Nya Hem
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Patrick Svanstrém

Operativ chef for SmélandsVillan
och Myresjchus
patrick.svanstrom@obos.se

Asa Olausson
HR-chef
asa.olausson@obos.se

Peter Stenfelt
Chef for utveckling och saljstod
peter.stenfelt@obos.se

Roger Pettersson Berglund
Affarsomradeschef produktion
roger.pettersson@obos.se

Lisa Lind
Styrelseledamot
Arbetstagar-
representant GS

Tina Jonasson
Styrelseledamot

. Arbetstagar-

il representant Unionen

u:,, Boddvar Kaale
= Styrelseledamot

. - Koncerndirektér ekonomi
4 och finans OBOS
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GRI-index

GRI-indikator

102-1 Organisationens hamn

102-2 Aktiviteter, varumaérken, produkter och tjanster
102-3 Huvudkontorets geografiska placering

102-4 Verksamhetens geografiska placering

102-5 Agarstruktur och féretagsform

102-6 Marknadsnérvaro

102-7 Organisationens storlek

102-8 Information om anstéllda och inhyrd personal
102-9 Leverantorskedjan

102-10 Vasentliga féréndringar avseende organisationen
och dess leverantérskedja

102-11 Forsiktighetsprincipen

102-12 Externa initiativ

102-13 Medlemskap i organisationer

102-15 Huvudsaklig paverkan, risker och méjligheter
102-14 Uttalande fran ledande befattningshavare

102-16 Varderingar, principer, standarder och normer
for uppfoérande

102-18 Styrningsstruktur

102-40 Lista med intressenter

102-41 Kollektivavtal

102-42 |dentifiering och prioritering av intressenter
102-43 Metod for att involvera intressenter

102-44 Fokusomraden och fragor som vackts

102-45 Enheter som inkluderas i den finansiella
redovisningen

102-46 Process for att definiera innehall och avgransningar
102-47 Lista over vasentliga fragor

102-48 Justeringar av tidigare lamnad information
102-49 Forandringar i redovisningen

102-50 Redovisningsperiod

102-51 Senaste redovisningens utgivningsdatum

102-52 Redovisningscykel

102-53 Kontaktperson for fragor angdende redovisningen
102-54 Ansprak pa rapportering enligt GRI-standarder
102-55 GRI-index

102-56 Extern granskning

103-1 Beskrivning av den vasentliga frdgan och
dess avgransningar

Avsnitt

Om redovisningen

Vart erbjudande

Detta &r OBOS

Vart erbjudande

Detta &r OBOS

Detta ar OBOS

Vara nyckeltal

Medarbetare och Kompetens

Miljé och Klimat
Om redovisningen

Miljé och Klimat
Samhallsengagemang
Medlemskap
Hallbarhetsrisker

Ord fran var VD

OBOS varderingar och Code of Conduct

Strategi

Intressenter

Medarbetarnas sakerhet och hélsa
Intressentdialog

Vara mest vasentliga hallbarhetsfragor

Vara mest vasentliga héllbarhetsfragor

Om redovisningen

Vara mest vasentliga hallbarhetsfragor
Vara mest vasentliga hallbarhetsfragor
Om redovisningen

Om redovisningen

Om redovisningen

Om redovisningen

Om redovisningen

Om redovisningen

Om redovisningen

GRI-index

Om redovisningen

Om redovisningen

N O o0 0o O

46, 47
63

62
38-46
45
66-67
4-5

50-51

25
65
a8
64

26-29

26-29

26

26-27

w W W w w

70-71
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GRI-indikator

201-1 Genererat ekonomiskt varde

202-2 Andel ledande befattningshavare rekryterade lokalt

204-1 Andel inkép som sker hos lokala leverantérer

205-1 Delar av foretaget som analyserats med avseende
pa korruptionsrisker

205-2 Kommunikation och utbildning i antikorruption

205-3 Bekraftade korruptionsincidenter
och vidtagna atgarder

301-1 Anvant material i vikt eller volym

302-1 Energianvandning inom organisationen
(Scope 1 och Scope 2)

302-3 Energiintensitet

305-1 Direkta utslapp av véxthusgaser (Scope 1)
305-2 Indirekta utslépp av vaxthusgaser (Scope 2)
305-4 Koldioxidintensitet

306-2 Avfall per typ och avyttringsmetod

306-3 Genererat avfall

306-4 Avfall som &terfors till kretsloppet

306-5 Avfall som bortskaffas ur kretsloppet

307-1 Overtradelser av miljdlagstiftning

308-1 Nya leverantorer granskade med avseende
pé miljokrav

401-1 Nyanstallda och personalomséattning

402-1 Minsta varseltid angéende
férandringar i verksamheten

403-1 Ledningssystem for arbetsmiljé

403-2 |dentifiering och analys av risker, samt utredning
av incidenter

403-3 Foretagshéalsovard
403-5 Arbetsmiljoutbildning for anstallda
403-6 Friskvard

403-8 Andel anstallda som omfattas av ledningssystem
for arbetsmiljo

403-9 Arbetsolyckor

404-2 Program fér kompetensutveckling och
omstéllningsstod

404-3 Andel anstéllda som far regelbundna
utvecklingssamtal

405-1 Mangfald hos styrelse, ledning och medarbetare
406-1 Fall av diskriminering och vidtagna &tgarder
412-2 Utbildning for anstéllda inom manskliga rattigheter

417-3 Incidenter som rér 6vertradelser inom
marknadskommunikation

= Helt = Delvis = Utelamnat

Avsnitt
Vara nyckeltal
Medarbetare och Kompetens

Milj6é och Klimat
OBOS vérderingar och Code of Conduct

OBOS vérderingar och Code of Conduct
OBOS varderingar och Code of Conduct
N/A - Data saknas

Miljé och Klimat

Miljé och Klimat
Miljé och Klimat
Miljé och Klimat
Milj6é och Klimat
Avfall och deponi
Miljé och Klimat
Miljé och Klimat
Miljé och Klimat

Miljépolicy och lagefterlevnad
Miljokrav vid upphandling och inkép
Medarbetare och Kompetens
Medarbetare och Kompetens

Hog sakerhet och bra arbetsmiljo
Hog sakerhet och bra arbetsmiljo

Medarbetarnas sakerhet och hélsa i fokus
Hog sakerhet och bra arbetsmiljo

Medarbetarnas sakerhet och hilsa i fokus

Hog sakerhet och bra arbetsmiljo

Hog sakerhet och bra arbetsmiljo

Medarbetare och Kompetens

Medarbetare och Kompetens

Medarbetare och Kompetens
OBOS vérderingar och Code of Conduct
OBOS vérderingar och Code of Conduct

Ansvarsfull marknadsféring

DATA & REFERENSER / 71

Sida

46

56, 58

50

50

50

N/A

57

57
57
57
57
56, 59
57
57
57
62

55

47

49

54, 55

54, 55

48
54, 55
48

54

54, 55

48-49

46

47
50
50

32
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